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�* 1394 6 �ت و�

�و��ن��%<ت % 5+� )6�<L�� ،ن�+= ( 

� �,�ل ا��
�ر ا����دد  8 �+�* آ�� ا�,��"� 7%�� 

   )2(��,�ت ا����"�  9

��ت ا�
���� أو د�� أ���م دا���� أو �	ك ا��
�ر �
	اآ� دا���� :�����  
� ��و' �&� %�$� ���ز . �"!� 
Dell™ ن ا���اء��	�.  وذ�1 أ;!�ء ��9*�8– 567 ا��&�4� ا���3&� – ا�-�ص 0� 1% %*/� �!-,+ �*�� 

=�
�	��ن ا���اء �3<!8 أن � ?7 ��
�9*5 .  ا�<3
*��	 أو ��
� �9Cب A	�@ا�% 	��*
�&�م ا�<3
�ً!��� 	��*

E ا�<3F� �3!*A �Aو	و��د . ا�3 Gإ� 	و' �9* ��د�I �Aو	ا�3 ?I درة�Fء ا��$�Kا�

	��*
 .97<�� �0 ا�3	و�A أو �0 ا�<3

 إزا�� ا����ر�� 

5 ا�9	وع �0 أي إ�	اء 7? ا�Q	اءات ا�$�3�� �0 هOا ا�&��، ا�
� إر�Mدات ا�7Lن ا��اردة  :�����  T

	��*
 .�7 ا�<3

�ام ا�
�Uر��ت V*	 ا�3
�ا�&� �U� ?7رة �9Cب A	�@ أو و�Tع اC,"�ر :�����  -
�� ا�W� . ل�

�� '
�� �3F*� ا�
�Uر�� �
]53 �7 آ3
*��	 .  Dellا�
�Uر�� إ' %
�Uر�� أ�	ى 7
�ا�&� Y3T %9	ا��4 7? 

Dell™ .زك��� 	*V ى	أ� 	��*
�م %�Uر�� 7? أ��Wة آ3-
 . و' ��

  �����:  O�\3دد 7? ا�	
5 7��ل ا�
*�ر ا�3Fو� ،	��*
�ال ا�
�Uر��، �T %^�&�ف ��9*5 ا�<3

�
5 إزا�� أو اT
ا�<�	%�04 و7? ا�<3
*��	، و5F,% �T ا��3دم 5a�7 ?7 ا���4` و7? ا�<3
*��	، ;� �T %^زا�� أ�� آ�%_ت 

	��*
 .��ر�*� أ�	ى 7? ا�<3
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� �
 .ا�

�زا�� ا����ر�� إ�� أ��� ا�������	 ا��
��ل 2  � .ا��$'م %$��ط "!����

 .��� ��� ���ن "-او���, "�'و�	 أ�' *�(�� ا����ر�� إ�� ا) 3 

 .�, "0زا�� ا����ر�� %/ ��و�� ا����ر�� 4 
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���������� ا���!�ح ا�� Wi-Fi و�)'د ��%$ ا�#���ت ا�
Catcher™ *� Dell™ 

   

 
 ر�
 ا���
	ح ا������


� ر 
 N�Wi-Fi Catcher O� Dell �,:د ���- ا���
�ت ا�<=>

  
���� أ���ة ا����� ا������� و���د ���
 ا����
ت ا������� �-Wiا�!&�م ا��$!
ح ا�����" �!���� أو 

Fi Catcherت

 ا������� ����0
ل -
,(!'(+، ا()' .  �!�
ت �2ل ا1���� ا()'����0ل 3�4 �
"+)'!),
0
ل -�  .14 6" 5$��  "ا1
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	���إ��اد ��
 ا

  ا
���� ا���اد
� ه�ا ا����، ا��� إر��دات ا���ن ا�
اردة ا���وع���  :�����  � �!"
� أي إ%�اء �' ا&%�اءات ا�#� 

��
 .�� ا�+#�*

� %#*� أ-!�ء ا�,��� :�����  � �إ; أن �
89ت ا���7� . 6,#� �!ّ
ل ا�1*�ر ا�#�1دد �� ��23 ا�1*�ر ا�+�0/
1
ا�D أو �
9*� ا�+�/� /�+� . و���1آ�ت ا�+�0/�ء �A@1B �' /@ٍ? إ�= أ�2ى� �*E �/ام آ�?B1Gدي اH6و

� ���1ك ا�� �*@G �*Eأو إ�8ف ا�#,?ات D6�K ب
� إ�= -�M�/�0+�2 ا�N#�0/�ء أو ا�+. 

����ك ا
�ّ���، و
	� ا
���� ���م�����  :إ	��ر  � �� ،���	
��
 �'&� آ��� �$ّ�ل ا
!	�ر ا
�!�دد �� ا
����

!+�* إ�(ف ا ,-�� ��
و����� ���م �45 آ��� �$ّ�ل ا
!	�ر ا
�!�دد، -!3آ� . 1'�0، وا/$* ��.��م و

����
 .�� أ1> �!
; زاو89 ا
�ّ��� ا
���7د �65 �$ّ�ل ا
!	�ر ا
�!�دد 
!+�* إ�(ف ا

  ��
��:  >?� �$@ �!9 A ��5
�DاCD7EةF� ��� �
 . إن 


 ا�������� 1 ��
� ���ل ا����ر ا�
��دد ��� ا��
����� و�����
� ���ل ا����ر ا�
��دد ������ ��.  
   

  




	��� إ��اد     |     12��
  ا

� آ��� ا�"��! 2 ����� ��.  
  

 

� أ&�%ة  3 ����� ��USB (���)
� ا�
�وس أو ��*! ا�,� ، . 
  

  

 

 4  ������ �0� أ��اص  IEEE 1394 أ&�%ة�"� �,�DVD.  
  

  

 

� �(�) 3�3! ا��
����� وا102  5 ���������
 . زر ا��4�! ��"�0� ا��
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  ��
��ت أو 6��9ُ :���F� أي K	
L� �
� ��E9> ��ة وا.�ة �65 ا�
 ���	
��
 �!MN	� وإ��9ف �MN	� ا
8?��F

	��� �+�Dز إر/�ء أو أي �D7ز �Pر�L� ،O7 ا��
 .���	� ا

�(�!" ا:��9ل ��67��78" ا7;�. ا:��9ل ��67��78 6  �= 14  @� AB%
 ����9ل ��� ا�
  .ا�
����Dت

 
 

1 K1�!1R8 ا��P 2   أو ����
  ��DSLدم ا

3 O�5/)
  ����آ�
	��� �$��ل �Cود ���&�ل  �D7 4ز ا
!�7	0 ا

5 � ���	
      �����$��ل �Cود ���&�ل آ�

  

4 

3 

2 

1 1 

2 

3 

4 




	��� إ��اد     |     14��
  ا

  ��������ا����ل
  ��
��:  K1�!1Rت ا���P ودوC� 45!W9)ISP (�5
5
 �ً?
� �D1����9 O!
 .و�W!45 ا
?�وض ا

إذا آ�� �����م ).  �9�H�)ISPل ��67��78، ����ج إ�� ��دم أو ا��9ل ��3! و�%ود ��A! إ67��7 

� ا�
�دم ا�
�&�دا���ل �� ���� ا������
� K1 ا����� ������ �L= ، ���
 ��� ا��
����� و�

� إ�Aاد ا��9ل ا67��78��1 ������ Kإذا آ�� �����م ا���ل .  ا����DSL  دم آ�����ا�"!� / أو ا���ل 

%ود ��A! ا67��78 أو ��A! ا����K ا���Nي �
�D=! إر�3دات اA�8ادا�����#� �9��= ،. 


ا	��لإ��اد ��
  ا��
 : ا���9ر �%ود ��A! ا67��78 ا�
�&�د ��� 4O) ا�
��AN�O��PامA�8اد ا:��9ل ��67��78 

 1 !*��)� Rت �(��*!، وإ��7ء أي ��ا��)�� !Bق أHUوإ V)�� ��. 

 2 P��� (4O ��� د�&�
 ®Microsoft ا�L7 �L7اً �%دو&ً� =�ق ر�% �%ود ��A! ا67��78 ا�
Windows®. 


�ل اA�8ادا��X ا8 3 ��O: !3�"ر�3دات ا��� �;�� ��� ا�. 

إن �� ZBA� @�B ر�% �ALم ��A! ا4O ��� 67��78) ا�
��P أو إذا أردت إ�Aاد ا��9ل إ67��7 �
ALم 
�)O\�� (��9ا� �]L�4ات =� ا�Nع ا������ �� ،ABA& 67��7إ !�A�. 

  ��
��: F!�� �
إذا ا/!K?F ا�A&�ل ��+�ح ��Dell  . K1�!1Rد��� 
	���   ، راK1�!1R�� ;7 ا�A&�ل ;إذا 

,، 9��� أن 9��ن ه��ك ا�F�1ع / ��	-K1�!1R8 ا��P م��� �ص �> . ��W
ا�&� ��Cود 8��P اK1�!1R ا

,.A Kٍ�.�
8 ا
8��W، أو .�ول ا�A&�ل ��ة أ�Pى -O و �5!$�, �
. 

  ��
��: K1�!1R8 ا��P ودC�� 8��W
� �!+D	C ا
�?���5ت ا� . ،K1�!18 إ��P ودC� <9�
 ��9 �
إن 
c
�?� �N!/�-  Connect to the Internet) K1�!1R�� ل�&�Aا( 

 1  ��V)��!*��)� ت�)�� !Bق أHUوإ ، !*��)� Rوإ��7ء أي ��ا�. 

 2 L7ق ا�%ر ا�= �Start ) أAا� ( �    Windows Vista   ← Control Panel=� 7;�م ا��"�0
)�  )��*! ا����

 3  @�Network and Internet ) 67��78ق )ا�"��! وا�= �L7ا ،Connect to the Internet  
 ).ا:��9ل ��:67��7(

 Broadbandق إ�� ا�L7 =�) ا:��9ل ��Connect to the Internet ) 67��78=� إ_�ر  4 
(PPPoE) )  ا�`�4ق XOوا)PPPoE  (( أوDial-up ) Kا���� aB�_ @� ب ) ا��9ل��Oc� �Lً=و

� ��9�Hلd)� ي
  : ا�


� DSLإذا آ`AN�]�O 6م ) ا�`�4ق ا���ددي ا�Broadband ) eB�Dا���   •Lأو ��دم ا� 
 !�`L� ��� ن أو ا:��9ل�B%)ا��� � .ا�Bluetooth !���OHا�9`���، أو ��دم آ��

 USBإذا آ`AN�]�O 6م ��دم ا��9ل ا����K ) ا��9ل �@ _�aB ا����Dial-up) Kا���   •
 .ISDNا:����ري أو 
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  ��
� �?�ف �1ع  :��
/���Help me choose )  65� O1 ا
��5Fب، -���1 -�ق ا�A&�لإذا 

�9>) اPA!	�ر K1�!1R8 ا��P ودC�� �&أو ا�. 

 5  !�A� ود%� @� !�AL
ا��X ا8ر�3دات ا��� �;�� ��� ا�"�3! واAN�Oم �����Dت اA�8اد ا�

�ل ا��O: 67��78اداA�8. 

��ت��� ����
  إ
# آ�
	��� !���ا

 ����
 ®Microsoft® Windows Vista���م ا�
� ا�L7 =�ق   Windows Vista=� 7;�م ) ا�Aأ ( Startا�L7 =�ق ا�%ر  1 f ،Transfer files 

and settings ) اداتA�8ت وا�)�
� ا�L7(←  Start Windows Easy Transfer    
) �= �� ا�[�L`ء ا�A�Windows .( 

، ا�L7 =�ق )ا����� =� *[�ب ا�
[�ANم ( X��� �=User Account Control ا���ار  2 
Continue ) !D����.( 

 3 �L7ق ا�= Start a new transfer ) ةABA& �L7 !��
 Continue a transfer inأو ) �Aء �
progress ) �� ��A ا��"�0L`ا� !��
� !D����.( 

 4  R��D� ه��=�B ا8ر�3دات ا��� Xا��Windows Easy Transfer) L`7;�م ا� �= �� ا�[�
Windows.( 

Microsoft Windows® XP 
 ��  ( Files and Settings Transfer Wizard ��%ة �BWindows XP=� 7;�م ا��"�0L7 R��D�

� ا�����7ت �@ ا��
����� ا�
A9ر إ�� آ
����� &ABA) واA�8اداتا�
�(�ت L`� . 

 !��3 ��� ABAhا� �����
� ا�����7ت إ�� &��ز ا��L7 Z`�
B ا�����7ت @B%N� Z`�
B أو ا��9ل �[�[�� أو
 !���� 1��Oزا�!��� وi�ABAhا� �����
� ��ص ��0dط ���� ������!، �`���L إ�� ا��,� ،. 

  ��
��: <���9 O5�5�� آ��� �	ل ���)P �� �9�7 ز�D7 6
9� إ�� ���	
 ��1 ا
�?���5ت �� �D7ز آ�
  . ا
���7دة -O آ( ا
+�Dز9�I/O  ((ا�PRاج /�
�@�ة ����-f اRد�Pل

����ة �?�رف  �k1ا ،���	
8 ����اد ا�&�ل آ��� �
�@� �	� �D7زي آ���W

5$&�ل �65 اRر@�دات ا
Microsoft �� How to Set Up a Direct Cable Connection    �?��ان305621# ا
���ل ر

Between Two Computers in Windows XP   )8 إ��اد ا�&�ل آ��	'	زي آ�D7 �	� �@�
� �
 �	MN!

�5ان.  ) Windows XPآ�
	��� -�k1 Oم ا
�� A ���ن هf~ ا
�?���5ت �!�ا-�ة -O �?< ا.  

 �L`ت�����D
�0� ا�"� PhB ،ABA& �����
�Files and Settings Transfer Wizard )  R��D إ�� آ
� ا�
�(�ت واA�8اداتL7 .( 

� ���م ا����������� ����� ��� ا�
���ت وا	��ادات ������ام و��� 

  ��
��:  *5F!9اf�7اء ��ا-� و/��� هRا Operating System) �	MN!
هf~ ا
�/��� ). �k1م ا
8�	?� ���	
� إر-���D �; أCD7ة آ�!9 A ��  .اP!	�ر89 و
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 �����
� ا�
�(�ت&A�8ABAاد &��ز آL`� : 

� ا�
�(�ت واA�8ادات ( Files and Settings Transfer Wizardا=�)  1 L7 R��D� :( ق�= �L7ا
Start ) أAا�(←  All Programs ) Rا���ا� � System ← )ا�
���Lت (←  Accessories )آ
Tools ) أدوات ا�`;�م(←  Files and Settings Transfer Wizard )  ت�)�
� ا�L7 R��D�

 ). واA�8ادات

 2  A`ر���k P�*�� !3�3 Files and Settings Transfer Wizard )  ت�)�
� ا�L7 R��D�
 ).ا����� ( Next، ا�L7 =�ق )واA�8ادات

 3  !3�3 @�Which computer is this? ) ا؟
  New Computerا�L7 =�ق ) أي آ
����� ه
)ABAhا� �����
 ).ا�����   ( ←  Next   )ا��

 4 @�!3�3   Do you have a Windows XP CD? ) �0ط �`;�مd
ه� �ZBA ا��Lص ا�
 ��0"�Windows XPق) ؟�= �L7اI will use the wizard from the Windows XP 

CD ) مAN�Oف ا�O �  Windows XP (←  Next ا�
R��D �@ ا��Lص ا�
�0dط �`;�م �"�0
 ).ا�����( 

 5  �
`�*��;� !3�3 Now go to your old computer ) �BALا� �����
� اnن إ�� ا��L�7ا( ،
� أو ا��
����� ا�
A9رBALا� �����
� إ�� ا��L�7ا .� �L`ق��=  Next ) ة) ا������
 .ه
o ا�

 p]`ا�����7ت� @� �BALا� �����
�: 

 1 1��Oل و��دq� �� ،�BALا� �����

م ا������  �@ ا���� Windows XP . 

 2  ���!3�3 Welcome to Microsoft Windows XP )  �= Z� �ً�*��Microsoft 
Windows XP (  ق�= �L7ا ،Perform additional tasks ) !�=�2م إ��� 
�)`�.( 

 3  @�What do you want to do?) ؟���D)� أن AB�� ق )ذا�= �L7ا ،Transfer files and 
settings ) اداتA�8ت وا�)�
� ا�L7(← ق�= �L7ا �f Next ) ا�����.( 

 4  !3�3 @�Which computer is this? ) ا؟
  Old Computerا�L7 =�ق ) أي آ
����� ه
)�BALا� �����
 ).ا�����   (←  Next )ا��

 5 @� !3�3 Select a transfer method ) �L`ب ا���Oأ ABA��( ي
� ا�L`ب ا���Oق أ�= �L7ا ،
r�d)�. 

 6  !3�3 @�What do you want to transfer? ) ؟r�L7 AB�� ي
�� ا��� ) �� ا��`Dد ا�A*
� ا�L7 =�ق f ���L7 AB��Next ) ا�����.( 

 ADت، �;�� 3�3! ا:���7ء�����D
  p]7 @� Completing the Collection Phase ا�
)X�
hل ��*�! ا���
��Oا.( 

 7 �L7ق ا�= Finish ) إ��7ء.( 
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ABAhا� �����
� ����7ت إ�� ا��L`�: 

 1 !3�3 @�   Now go to your old computer ) �BALا� �����
� اnن إ�� &��ز ا��L�7ا��� ) ا
 ).ا����� ( �Next;�� ��� ا��
����� ا�ABAh، ا�L7 =�ق 

 2  @�!3�3 Where are the files and settings? ) ادات؟A�8ت وا�)�
*Aد ا\��Oب ) أB@ ا�
� ا�L7 =�ق f ،ت�)�
� اA�8ادات وا�L`� oر��N� ي
 ).ا����� ( Nextا�

� ا�����ت وا���ادات ا��� �� ����� ��
 ا���
	��� ا�����	
��� .�"�م ا������ 

 3  !3�3 @�Finished ) ا:���7ء �  .و�� ���qدة �"�0� ا��
����� ا�ABAh) ��ء�� ا:Finished ) �7ا�L7 =�ق ( �

� ���م ا������� ����� ����� ��� ا�
���ت وا	��ادات ��ون و��

 ��0"��Files and Settings Transfer Wizard ) اداتA�8ت وا�)�
� ا�L7 R��D� ( امAN�Oون اA�
 1��OوOperating System) �ا�
ي PhB ، Z� (���O أن ��Lم �7q"�ء ��ص �R��D و)7;�م ا��"�0

��رة N]7! ا*���_�! ���1��O ا�i� !���Lزا�! K�� إ7"�ء . 

 ،R��D� ص��م78"�ء AN�Oا �� �`;�م ا��"�0
DB ي
 وا��Windows XP X ا��
����� ا�ABAh ا�
 :ا��4Nات ا�����!

� ا�
�(�ت واA�8ادات ( Files and Settings Transfer Wizardا=�)  1 L7 R��D� :( ق�= �L7ا
Start ) أAا�(←  All Programs ) Rا���ا� �  ← )ا�
���Lت ( ←  Accessories )آ

System Tools ) أدوات ا�`;�م( ←  Files and Settings Transfer Wizard    
� ا�
�(�ت واA�8ادات(L7 R��D�.( 

 2  A`ر���k P�*�� !3�3 Files and Settings Transfer Wizard )  ت�)�
� ا�L7 R��D�
A�8اداتوا( ق�= �L7ا ،Next ) ا�����.(  

 3  @�!3�3 Which computer is this? ) ا؟
  New Computerا�L7 =�ق ) أي آ
����� ه
)ABAhا� �����
 ).ا�����   (←  Next   )ا��

 4 !3�3 @�  Do you have a Windows XP CD?  ) �0ط �`;�مd
ه� �ZBA ا��Lص ا�
 ��0"�Windows XPق ) ؟�= �L7اI want to create a Wizard Disk in the 

following drive   )ك ا�������
 ).ا����� (←  Next)أرAB إ7"�ء ��ص �R��D =� ا�

 5  �� ا�L7 =�ق �qد��ل�f ،!������ �� ا�
,�ل ��ص ��0dط �����O ��� ،!زا�i� !���L1 ا���Oا�� 
OK ) a=ا��.( 

 6  !��Oر ا����kص و�Lا:���7ء �@ إ7"�ء ا� A`�Now go to your old 
computer ) �BALا� �����
� اnن إ�� ا��L�7ق �، )ا�= �L`� Next ا����� (.( 

 7  �L�7إ��ا�BALا� �����
 . ا��
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 p]`�7ت�����BALا� �����
 : �@ ا��

 1 R��D
�، اد�� ��ص ا�BALا� �����
� ا�L7 =�ق  ،=� ا��fStart ) أA)ا�←  Run ( ��0"�.( 

 2  �Lا�� �=Open  )(�= ( إ_�ر �=Run ) ���� ا��fastwiz )  1��O، ا�D�Oض إ�� �[�ر �0"�(
!�O�`
� ا�L7 =�ق ) ا�i� !���Lزا�! ا�fOK ) a=ا��.( 

 3  P�*�� !3�3 @�Files and Settings Transfer Wizard )  ت�)�
� ا�L7 R��D�
 ).ا����� ( Next، ا�L7 =�ق )واA�8ادات

 4  !3�3 @�Which computer is this? ) ا؟
  Old Computerا�L7 =�ق ) أي آ
����� ه
)�BALا� �����
 ).ا�����   (←  Next )ا��

 5  @�!3�3 Select a transfer method ) �L`ب ا���Oأ ABA��( ي
� ا�L`ب ا���Oق أ�= �L7ا ،
r�d)�. 

 6  @�!3�3 What do you want to transfer? ) ؟r�L7 AB�� ي
�� ا��) �� ا��`Dد ا�A* �
� ا�L7 =�ق f ���L7 AB��Next ) ا�����.( 

 ADت، �;�� 3�3! ا:���7ء�����D
  p]7 @� Completing the Collection Phase ا�
)X�
hل ��*�! ا���
��Oا.( 

 ).إ��7ء ( Finishا�L7 =�ق  7 

� ����7ت إ�� L`������
 : ا�ABAhا��

 1  !3�3 @�Now go to your old computer ) ن إnا �L�7ا�BALا� �����
ا��� ) �� &��ز ا��
 ).ا����� ( �Next;�� ��� ا��
����� ا�ABAh، ا�L7 =�ق 

 2  !3�3 @�Where are the files and settings? ) ادات؟A�8ت وا�)�
*Aد ا\��Oب ) أB@ ا�
� ا�L7 =�ق f ،ت�)�
� اA�8ادات وا�L`� oر��N� ي
 �;��ا��X ا8ر�3دات ا��� ). ا����� ( Nextا�

 .��� ا�"�3!

ABAhا� �����

���D و��L�4B ��� ا��h� � .�LBأ ا�
R��D ا�
�(�ت واA�8ادات ا��� �

� ا:���7ء ( A`�Finished ا:���7ء �@ �a��4 آ� اA�8ادات وا�
�(�ت، �;�� ا�"�3! �.( 

� ا:���7ء ( Finishedا�L7 =�ق  3 � (ABAhا� �����
�0� ا��"� Aأ� �f. 

  ��
��:  �� �9C�
�; ا
�?���5ت
5$&�ل �65 ا�� O- �$�7اء، ا�Rا اfل ه�. 
support.dell.com�
�  �� ا� What Are The Different( �?��ان  �154781!�� ر

Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ 
Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating System?( ) Oه ��

 ���	
9� إ
6 آ���

	��� ا��

��� ا
�5'�ت �� ا 5'8!W�

	* ا�/EاDell�� �9�+
/!�Wام �k1م ا
!MN	�  ا
Microsoft® Windows® XP؟.(  

  ��
��:  6

�5ان™Dell �?�رف ����ة��!�� �� A 9��ن ا
���ل إ
 . �!�-�اً -O �?< ا
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 ا	��ا���ت
��� . ا	����� �����ف ����� ا	
�وض :�����  ��� ���
��ت ا	����
�� ا	� !"#�	�)'�ل %�$ 

���ت وا	!5% ( Help and Support ←)ا�!أ ( Startا	0�1���� ا	��ص �-، ا+�� *�ق �
56 ) ا	�
����0�1	�� ���
��ت ا	����
 .9!د ���ر %�ض ا	�

 

  ا������


	�تأ��اع���
  Intel® Core™ 2 Duo  ا
Intel Core 2 Duo Extreme Edition 

Intel Core 2 Duo Quad Core 

Intel Core 2 Duo Extreme Edition Quad Core  

���، L1 32 ���� �����ذاآ�ة ��� ��
 ���!�����!��� ذاآ�ة ����� 32 آ� آ
� ���ن أ#�#"�
����ت %�
 ���� 

�	�!����12، و ��	�!��6و ��	�!���، �3)'�ك  L2 ���� �����ذاآ�ة �  

 ���*
�	�ه��� 1066 ا
��ر,"��دد ا� 

 


��ت ا�
	�م��� 

  Intel Q43 GMCH ,ICH9M-E ا
�����ت�	��/� 

����ت/�ض%
64  ���� ا �! 

 �    DRAM/�ض ���
��ذا(����*�7
 )آ�ة ا
�:�ل ا
�)�ا8" ا

 � ) 2( !� ذات �*�ة ��دو,� ��64ا�

=
���
  !�36 /�ض ���� /*�ان ا

EPROMش?@  SPI 32 �	���!   

 ����A�� ���B!x16 PCI Express  ,�ا@

���� PCI  32 ،�! 33ه����	��   
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 �����PC Card 

�����:�� �(�* 5��'� 5�  �:�PC Card ��0:�ت	 PC Card;�*  . و> �!%5 ���:�تExpressCards.  

 E� CardBus Ricoh R5C847�Dو7Cة 

 ���B! �:��PC Card  7Cع (وا�*
 ) II أو ا
*�ع ���B! D/7�I وا7Cة �� ا


�5و @�
� 3.3  ا
��'�7ةا
%���Bت�@  

 ���B! �:�� D	CPC Card 80�*ً#  
 

 �����ExpressCard  

�����: �:��� �(�* ExpressCard ��0:�ت	 ���'� ExpressCard;�*   . وه= > �!%5 ���:�ت 
PC Cards  . 

 �:��ExpressCard  �E'@ExpressCard) ت�H,وا I
 PCI وK� USB'*7ة إ
Express ( 

  �D� 54D و 34 ���س ���B!ExpressCardsت  ا
��'�7ةا
%���Bت 
 

 ا��اآ�ة

 SODIMM ا
*�ع ��أر!�� �A!�O @" �'*�ول ا
�K'�7م  ��:� و7Cة ا
Mاآ�ة

�	�!���، و2، و,�	�!��� 7�1رة   ا
Mاآ�ةو7Cة#�� , 4���!�	�,  

�	�ه���1066 �7رة DDR3 ��ع ا
Mاآ�ة�  

 Iد�Q7 اE
�Mاآ�ةا
 1���! �	�,   

 IR�Q7 اE
�Mاآ�ةا
 16���!�	�,   

���ت ا	Bاآ�ة ا	��	�� "�5 د%5 ا	)! ا?:���	��� �� $': :1 ،E"���F�G 2 ،E"���F�G 3 ،E"���F�G 4 ،E"���F�G 
8 ،E"���F�G 12 ،E"���F�G 16E"���F�G . 

�	���: �"B���	ا =* ���������� ازدواج ا	�9!ات و
، و*= C وP"!(� !�% B أو ا0�O!ال و9!ات ا	Bاآ�ة، "�
 �"B���	اAو D .	ز ا��G !��0�1����وإ>، 	� "�5 ��. 

 

  ا��آ��ا������

�� �'�ا�� و�'�ا�� ��  (D/7�ISO-7816-3  ا
�'�!�/إ������ت ا
�OاءةU  
 ISO7816-12، أي )II وIا
*�ع 

5,  @�
�3,  @�ات1.8 ا
%���Bت ا
��'�7ة�
�@  

 ��*O�=ا��%
 ���B!Javaت   ا
��'�7ةا
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  )���� ( ا��آ	�ا������

 �/�#�H,�
��115,200–9600  ا��W
  !� @" ا

�1Y ا
�K'�ى K�EMV'�ى �  �7Rق /

  �H[WHQL PC/SCدة ,�دة ا
��7ات �� ��'%�ات 
 

 ���
��تا��
 وا��

���و@�ن��:�  ا
�Rت�
��%�ات / و��:� #��/�ت ا
�أسا
 \#'���ا
�Rت ا

 ���B!Mini-Card  ���B%

)%�� �E'@Half-Mini-Card وا7Cة  �RR�� 
 ����#?
�� ا�E�
 )WLAN(ا\��Rل ا

 ���B%

)%�� �E'@Full-Mini-Card وا7Cة  �RR�� 
WWAN ) ق�B*
�� وا#�� اO*'�
 ) ا
)%�� ا

 ���%B! 7ةCوا �E'@Full-Mini-Card ��%(
 �RR�� 
��R�(
�� ا��#?
��  (WPAN ا\��Rل ا*O�

Bluetooth® أو ultra wideband]  UWB([  

��%(
 �E�  M_*�RJ-45ل ا

USB  `� ن�O@ن �'�ا?:��USB 2.0 D	E! 3 � #*�ن، ��:
PowerShare `� a@7 �'�اCوا USB 2.0 D	E! 4 

 `� a@7 �'�اCوا � eSATA/USB 2.0#*�ن، ��:

 ���B! اآ�ة��رئM
  :1 @" 8 ا
Mاآ�ة !���Bد/D ��رئ  ا
SD ,SDIO ,MMC ,XD ,MS ,MS-Pro,  

Mini-MMC ,MMC+ ,Hi-density SD , 
�� ا
K�� SD أ��اع !���Bت
�/ 

 M_*�CardBus/PCIMIA D/ت �� أ��اع د���B! I/II 

��7�_
� ذو  ا:��15�E'@  

IEEE 1394  D'���e(� 6 ن�*#  

 �:����%W'
�  E-family ا�:�� �:��144�#  
 

�ت��!� ا

  Ethernet LAN 10/100/1000  ا
)%����Eل

��"ا\��Rل#?
�" WPANو WWAN وWLAN  اfدا )UWB 
��ر��) Bluetoothو'fت ا���B! اء�[ D� إذا "�fدا D/د  
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  ا�$�#"

��7�_
� :��ع اR_*�  

 �����ت���%
 PCI-Express video x16 ا

�E� ��7�Dو7Cة _
 NVIDIA Quadro  أوnVIDIA Quadro FX 3700M @" ا
FX 2700M  

��7�_

ـ��	�!��� 512 ذاآ�ة ا  NVIDIA Quadro FX 2700M  1أو 

ـ ���!�	�, nVIDIA Quadro FX 3700M  

��f��7ج _
���7 ���ن ��   ا@ �:��15 � DisplayPort #*ً� و��:
 !�m` ��دوج

 

 ا��
ت

  ا
O*�ة:�ت /�
" ا
��mح n*�8"   ��ع ا
�Rت

 "@ D�E'
 IDT 92HD71B ا
�Rتو7Cة ا

 ���E����'#ي( !� 24 ا�q�*ي��q�*� I
 ) إ
I ر��" ور��" إ

��*�%
   :ا
�:?ت ا

���fت  دا�:r����"
�/  codec) Azalia (    

�����و@�ن، و��:� #��/'" ا
�أس �fر,�
� اfد � ��%�ات/ ��:
 ا
�Rت ا\#'���


" 2x2 W، 4  ا
�Rت ��%�ات��,sواط ا   

"�fت دا�: �%�� D�w�  "�fت دا�: �%�� D�w�BTL ���'#ا r*: AB ��#   
  واط2

  وآ'K� D'�ى ا
�Rت وy_fأزرار ر@`  /*�:� ا
'E�D @" ا
�Rت
 

 ا�&�%�


�ان ا
*)�z��@�_R� �Bم (ا
*�ع Qا TFT ( 17،�:�!  WXGA+ LCD   
17�:�!  ,WUXGA أو LCD أو RGB LED أو   

 �#7/2 �@�C RGB LED Edge  

  �X 229.5D 367.3 )ص/س(��C�K ا
*)�ط 
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 )����( ا�$�#�


�د�Pا:   

  ا]ر�^�ع

WXGA+/WUXGA (CCFL) 245 C� )9.64�9ت�� (  

WUXGA (LED) 248 C� )9.76�9ت�� (  

Width (WXGA+/WUXGA) 383 C� )15.08�9ت�� (  


AN	432 ا C� )17.0�9ت�� (  

 5D	اPاHQح��k�	��5 ا	 :  

WXGA+ (CCFL) 1440 x 900  5رةN�262ن�	 q	أ  

WUXGA (CCFL) 1930 x 1200 5رةN� 262ن�	 q	أ  

WUXGA (LED) 1930 x 1200 5رةN� 16.7ن�	 q	أ  

��d'&	0 زاو�� ا°) `�d� ( H	152إ°  

�5~�
5ل D&	60 ا ��
  ه

   : ا	

ضزاو��

+WXGA!N?40/40  أ 

+WXGA!"15/30  رأ 

WUXGA!N?60/60  أ 

WUXGA!"45/45  رأ 

 ��� �?�J�	5اتاBو�J�   : ا	$

+WXGA 0.191C�  

WUXGA  0.225C�  

����Aا]"&G<ك ا	(��ذ+! 	   
)!^�e ء�k ذات �B�	:( 

  

WXGA+ (CCFL) ة�N� 6.46 &��ر( واط	5 ?! .�آ@ اN? >� HQ5 أ�D�( 

WUXGA (CCFL)  ة�N�9.5 5 ( واطD�HQ< ?أ��&��ر 	5 ?! .�آ@ اN( 

WUXGA (LED)  ة�N�15 5( واطDآHQأ� ( 
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�%��&��   ا��"�

  �^&�ح101: ?! ا	�]��ت ا	�&5Dة ا	�^����.5د 

  �^&�ح102: ?! ا	�]��ت ا	�&5Dة

�  �^&�ح104: ?! ا	$
از�

  �^&�ح105: ?! ا	����ن

��A�&	ا QWERTY/AZERTY/Kanji 
 

�'�
  �%� ا�

  ا	��5

X Axis 57.52C� ��  و5Bة 	

Y Axis 78.12C� ��  و5Bة 	

�B�J('�ط�	ا    

  ��D�X 80.0Cر 

  ��D� Y 47.11Cر
 

 ا����ر��

� "�.�e )85<�� 9ذات " ا	Lآ��" أ��ن ا	����Vم ��Aر�� ا	(�ع� ) وات 	



 ?! وk_ ا	'�Dة ?&���$����5 ���ن ا	).   
��d'&	ف ا�Nإ� 

 H&B 5ةBوا �.�" �ً$�
N�80%�
J	ا ��  

��d'&	و�5  ز�� ا ،��d'&	وف ا
y	 �ًN?ر�� و�A$	ا ��d'� وت ز���^&�
 ���B !? �p�D]ت �
�(� �&�G�? C ا"&G<ك ��Qرة�&(��� 


� آ$��'� ���A	ا . 


 ا	$�Aر���.  �ً$�
N�300DZ 

�� �DZ/� دوا7^� 


ارةدر+���Aق D	ا :   

��d'� H	إ 

�95���G إ	H  32(  در+� �����9 �� 35^G? �+در ( 

  )F°140 إ	C) –40° H°60 إ	H  °40– ا	&����أm(�ء 

������Aر�� eة
dQ�  CR-2032 
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ددا
	��ر���ل 	�
  ا


	� ا�د��ل 240–100 ��
  ���ر ���دد�

 أ���� 2.5/3.5  )ا����ا��� (���ر ا�د��ل 

  ه���60–50 ا�د��ل��دد 

 أ���� 6.7/10.8  ا���اج���ر

  أو أ%$�واط 130/210 ا���اج!��� 

 �	
  �� ���ر �'�&� �
19.5 ا���اج

   :ا�+*�د


1�3.94( �/ 100 ا.ر�-�ع+ (  


1�1.73( �/ 44 ا�*�ض+ ( 


1�7.95( �/ 198 ا�*&6+ ( 

 �
   :ا���ارة=>�ق در

?�@A�  ��1-� إ C�35 �D
E� �
 )  در
� �	�=	�D�95 إ�� 32( در

CD�G��ء ا�IJأ  C�–40 ��65 إ �D
E� �
 در
� 149 إ�� 40–( در
�D�	=�	�( 

 

 )ا�	��ري(��رئ ا
����ت 


	�ز اA�N*�ر ��رئ ا���&�ت  ا�=
اع �D�&� 

FIPS 140-2 / FIPS 201 
 

�����
��������ا
  ا


1�1.52( �/ 38.5  ا.ر�-�ع+  (P$G�ا C� 


�1ت15.5( �/ 393 ا�*�ض+ ( 


11.041(  �/280.5 ا�*&6+ �( 

 �$�� و���ك أ��اص R�9 +>�رD� (ا�
زن 

ا=�ت<Nا( 

3.87 /Uر!?8.54( آ ( 
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  ا�����6ا���ا�"�ت


ارةدر+���Aق D	ا :   

��d'�  H	إ 

�95���G إ	H 32( در+� ����� 9 ��35^G? �+در ( 


����G °149 إ	H&B 65 ° �����)–40° H °40–  ا	&����أm(�ءG?( 

 ��$J)	ا ����
   ): اHQ�Pا	5D(ا	

��d'�  ��10% H	5ون  (%90 إ�qm���( 

 )�5ون ���qm (%95 إ	H %��5   ا	&����أm(�ء

 5D	ا HQ�P<ه&�ازا	ق ا]ه&�از  (�A� 5ام�&"��
 ):ا	
'�ا7! ا	Lي ��Dآ! ���� ا	�J&�5م

  

��d'� 0.66 Grms 600-2( أي��
 ) ه

 ) ه
��600-2( أي Grms 1.30  ا	&����أm(�ء 


ص (ا	5D ا HQ�P	�Nة ا]5A9ام � _� �
�5N� C�
 _kو !? �� �� ا	
أس و�
5ل �$x ا	&
آ��9

2��+ qQ)	 ����m !�� ): ا	�او�� �

  

��d'� 142 ���+ )2 !���� ����m( 

�! 2����m( +��� 162 ا	&����أm(�ء ��� ( 

   ):ا	5D اHQ�P(ا]ر�^�ع 

��d'� –15.2 H	3048 إ 
&� )-50 H	ف �5م10 إ[� ( 


 10668 إ	H 15.2–  ا	&����أm(�ء&� )-50 H	5م35 إ� q	أ ( 

 �m��   �5Dد ��ا"�Aه��� أو أ�� آC  +�2  +�اًا	�D��	��J&�ى ا	��اد ا	�
ANSI/ISA-S71.04-1985  
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	�ف ������ت

 ������ت ا�����ف ا�
	�ء وإ�����

 ا	���ءا��ص :�����  �� 
�� ���� ا	���ر ا	������� �� ���
 ا	����!� "#� . دا��ً� 

  ���	
��ل ���  :�����ت��������! ��ل ا��
	�ف ا����ء وإ�����، "�� )' ذ�% ا$��#�"! *� 
 .support.dell.com ��� ا���23  د��� ا������+��01 ا�/,�م، ا-,+

�ة وإ�����ا����ام��  أداة ا�����ف أ
	�ء ا�

��م  )ا
�أ ( Startا
	� ��ق ا��ر  1  ��Windows Vista  ق�� �	
 Help and، �� ا

Support ) ���ت وا�������  ).ا�

 2  ��  >  Enter< �� *	' ا�&%$ وا#"! ���  hardware troubleshooterاآ
 .�&�ء ا�&%$

��AB ا�&%$، *�د ا�?��ر ا�=ي :	�م أ�9' و78 ���-/�6 وا5&4 
��3 �12ات ا0�/-�ف  3 
 ��
�C*D8�12ء وإFا. 

!"�#$ 
 • G�%8 '/-
 H��8�5 IJ �آK� .إذا �� :��' أ*� ا�CMFة، �

 •  �
P#��6 6�13 أو *=��C 3&' أن 5&�أ ا��-/�6، ��ا4M إ�Mاءات ا���آ�� وK5آ� IJ �5آ� Q�3 إذا
G�%8 '/-
 .ه=R ا�	6�1 

 • T�3د �%
��و:I ا��6��0 ��� 
 �3 ،6U�-ا� ��� K12 6��0ر ر�CV 6��* �� .ا� R=ه ���W5 �3 6��0�
 .وإ�C*D8) ا��-/Dت(YWJو�� ا���� ��� X�?-5 ا��-/�6 

 . رK12 6��0 �� أ*� ا�&�اAJ، ا
�� و��TB ه=ا ا�&�
��CVAJر�� *��6  • 

  ا
	�������ت
  �����:  

 أن ��)أ ا	&���
���)ا����، �1ُ/" ��اءة �&#���ت ا,��ن ا	�اردة �* ا	������ل .  ا	����!4#	

���ت إ;���9 ��ل أ�8
 ���ر�7ت ا,��ن، ا�56 #&� "#�
compliance_regulatory/com.dell.www. 

��	� ]�63ا�/�&���5 �� و#4 إ:	�ف ا��-"�' أو Z —  ��@�ا	���9إذا آ�ن �!��ح : . 

 •  '

��Bا��363�1 
��Pدة Q�&\5 آ��C/2= ا�Kا�/�&���5 وا�� IJ �]�?ا� �
 . �� 8�J' ا�63�1 ��� ا�^�

��آ�ت ا�63�1 وآ�
Dت ا����:� و_��ه� IJ أ�CMة *��:6 ا�63�1 ���%	IJ T أن  • -J 5^�وز
G�%8 '/-
 '�"-�   .ا�/�&���5 :&�أ ا�
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��آ�ت ] • -J �8�5' أي IJ �آK5 63�6J�?�WJ'�"-�
��B و�� و#4 ا��C2= آK�
 . 

 •  IJ �آK5'��G�
�a0&�' ا��\�ل أ*� ا�� ��2، ��c ز�C^
 Rر�&�2�
 dوذ� �B�
�C/ر ا���� . 2KJ= ا�


P*/�م 
��*6 ا���eمK5IJآ�  •  6�J�JFا���*6 ا '
 . �8�5' آ�
' ا�63�1 ا��6�W�B وآ�

�� E1 F�C�Dإذا آ�ن �!��ح ا	���9 �81ء ��	#�ن ا,زرق �  — وا	����

 . IJ �8�5' ا�-�6U وK5�C��"-5آ� • 

 •  Q
�6�a و�3� ا��-"�'، را4M ا�-�6Uإذا آ�J ا���43 د��� ا����� ��� support.dell.com. 

�ن ا,زرق#	�� H�����ر — إذا آ�ن �!��ح ا	���1 9
Z. ا�/�&���5 �� و#4 ا �ح ����]J أي �ا#"! ��
�
0��egف ا��-"�' ا���دي��*6 ا��[�G�5 أو �3 Z 63�1زر ا� �ا���وس أو ا#"! �� d:�%. 

�ن ا	������6#	�� H��
��Bً�، 3� :/�ن ه�eك �2' ��  — إذا آ�ن �!��ح ا	���1 9�Cا�/�&���5 ��5راً آ �	��:
G�%8 '/-
 ��ً&\J ن�/: Z �3 ة أو�CMFأ*� ا . 

 • �C&أ�2ج آ' و*�ات ا�=اآ�ة �� أ�� �5آ�. 

 • 

�3�1ت ا����J�0تأ�2ج أي  dذ� �� ��
 ،�C&�3�1ت �5�:� �� أ�� �5آ�. 

I��J �6ن آ�����J �M�5-/�6 �� ا�63�1، 3� :/�ن ه�eك �2' �� أ*�  — إذا آ�ن �!��ح ا	���9 �81ء �#
G�%8 '/-
 ��ً&\J ن�/: Z �3 ة أو�CMFا . 

 •  IJ �آK5ل�a5م ا��e8' ]�63 ��*6 ا���

P*/�م  A63 ا������[ '
  ���د��� ا�����ا
�� ( آ�
support.dell.com .( 

 •  IJ �آK5'�8�5م��e8' ��*6 ا���

P*/�م  6�J�JF6 وآ&' ا���*6 ا�W�Bآ&' ا�63�1 ا�� . 


6 ����ا2' �� — إزا	9 ا	�)ا����
�m ا0F&�ب ا��% '\��5: 

  �5�:� ا�63�1 و��*6 ا��[�G�5 وا���وسآ�
Dت • 

 •  IJ �:�ل ا���a5ةا�CMFك ا�63�1 ا��ا��-J o]e
 6�a� 

 •  IJ �:�ل ا���a5آ�تا��-J�B�
�C/2= ا�Kا�� o]e
  ا�63�1 

 ا
�اآ
ة����ت 
  �����:  

 أن ��)أ ا	&���
���)ا����، �1ُ/" ��اءة �&#���ت ا,��ن ا	�اردة �* ا	������ل .  ا	����!4#	

���ت إ;���9 ��ل أ�8
 ���ر�7ت ا,��ن، ا�56 #&� "#�
compliance_regulatory/omc.dell.www. 

   — إذا �#I�M ر�7	9 ���L إ	" �)م و/�د ذاآ�ة آ���9

 • �3  A��� 'ى ه��� dوذ� ،�CJ�?�W5 Z 6*��]J AJا�
��*6 وإ
�Cء أ:6 ]J ت�]�J 6:ق أD_وإ q]%

Z اء ا��-/�6 أم�Mrه=ا ا. 

 •  AJ�
��1&�ت ا�=اآ�ة�����6ا
�� و��TB ا�&�J IJ �
�\&�Q ذاآ�ة ،ذا ��م ا�JFإ.  ا�%� اFد
 �3 
 .إ6���#



 29     |     وإ����� ا����ء ا��
	�ف ������ت

 •  Q�&\5 �حو*�اتأ��^e

��=اآ�ة  d
 . ا�=اآ�ة ���9ن ا�a5ل ا�/�&���5 ا�?�ص 

 •  �3'�"-�
 Dell Diagnostics ) ��
 ). Dell Diagnostics "�� 6%]8  31" ا

   — إذا وا/�I أO�L� 91ت أ��ى �� ا	�اآ�ة


��=اآ�ة 
e^�حأ�� Q�&\5 و*�ات ا�=اآ�ة ���9ن •  d
 . ا�a5ل ا�/�&���5 ا�?�ص 

 .K5آ� IJ إ5&�ع إر�Uدات �5آ�� ا�=اآ�ة • 

���ة IJ ا�/�&���5 ا�?�ص 
dا�=اآ�ةK5آ� IJ أن  • �J �CJ�?�W5 ����%�aل ��� ا���:� IJ .  ا�
 ��
  �� " ا���ا8[�ت"ا������Jت *�ل 
�ع ا�=اآ�ة ا�����IJ 6J ا�/�&���5 ا�?�ص 
d، ا

6%]8  .19   

 •  '�"-�
 �3Dell Diagnostics  )��
 ). Dell Diagnostics "�� 6%]8  31" ا


����ت����ت ��م ا������� �
 وا
  
���+ض ا$)�+ا5' )'  :	��� /7�8��9�% ��Windows 73@ آ��"! ا?<+اءات ا��9آ�رة )' ه9ا ا� ،

 +���Aآ� BAC" @�3 إذا DA�/� $Dell ض+� ��� Windows Classic) Windows'
���
� ). ا

��� � �����	
 أ ا�����
ا�

�� و����� ا	���ر ا	������� ����Pم�
 آ��
 ا	���9 ��	�����Q����آ) �� . 

� �� ا�������أ������ �  ا���ا

R��6��	��6ء اP� S� —   

إدارة  ( Task Manager ����8ل إ�� �� 
[o ا��Ctrl><Shift><Esc> Q3> ا#"! ��� 1 
� ) ا���Cم:�&� ).15&�	�ت (Applicationsوا
	� ��ق �6JD ا�

 2  AJ�
�%�:� ا�&�� �	
�، �� ا
	� ��ق ا�=يا�^�W: ��: �� End Task ) 6�Cء ا���C
 ). إ


 أ�� �����
�را���ا�� 

��  

  
���	:  H� 7I7�� ��� إر�Qدات ���! "����AO@ )' ا��D1�N ا���M! "�� أو ��� 3+ص ا�A+ا��J	��0 ا
�+ن أو 3+ص ��SCط أو 3+ص  DVD . 

T��Jرا/* وR��6��	ة أ�2ى  —  ا�J H�
�P"�ء Q�&\5 ا�&�
�AJ وإ��دة 5\&� �3 ،�JFإذا ��م ا. 
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���# �$	�# أي ��%�� 
  ���(®Microsoft® Windows ����ا*( �) %'�م ����

 
��L�� S�Program Compatibil i ty Wizard ) Rا���	ا T�ا�� R	�&�(  —  

  Programs  ←)��*6 ا��%/� ( Control Panel ←) ا
�أ ( Startا
	� ��ق  1 
)AJا�&�ا(←  Use an older program with this version of Windows )  ام�?�ا0

 '�"-�
��م ا� IJ 8�ارr4 ه=ا اJ أ3�م AJ�
�
Windows .( 

  2   ��6U�U �	
� ا�*��  ).ا����� (Next ا�

 3 �� . ��� ا�-��C�56U ا5&4 اrر�Uدات ا�

 0/�ر .�.� زر��ء +����

���
 ا	������L� Xأو� —  G�5�]ح �� ��*6 ا����]J ��� !"9��
 6
�^�إذا �� 5��/IJ I ا�%�aل ��� ا0
0���ار Z4 اJ !"#�� ،ا���وس d:�%5 أو�ة ����� '�"-���73 ( ��ان ��� ا3F' 6 زر ا�: ��*


��Pدة 5-"�' ا�/�&���5)ا�/�&��I� �5 ا���' �3 �� ، . 


5ت أ�3ى *1 ���� ا���ا

���ت ��ل ا7���Lف ا,���ء #&� "#�
 ��	9�D ا	�!\&9 	#��ا� R	O[Oع !�را/* وT��J ا	��ا�R أو ا
���OQوإ —   

 •  '�"-�
��م ا� 4J Tا���J AJ�
 .ا��\&Q ��� ا�/�&��K5d:�� �5آ� IJ أن ا�&�

 • AJا�&�ا '�"-���1&�ت ا�CMFة ا��9ور:6 ��� �

��%� اFد �]: d
. K5آ� IJ أن ا�/�&���5 ا�?�ص 
 .ا
�� و��TB ا�&�ا�a%�� AJل ��� ا������Jت

 •  Q�&\5 IJ �آK5AJ�

-/' G�%8ا�&� H�g�C5و . 

 •  AJا�
5���رض 4J ا�&�
%5'�"-5	IJ T أن  Z ز�C^ا� AJ�. 


�P"�ء Q�&\5 ا�&�
�AJ وإ��دة 5\&���J Hة أ�2ى •  �3 ،�JFإذا ��م ا. 

 ����Technical Update) ���
 �Dell# ) ا
�"�!� ا
 6J�2 م�	5$:�%���و
� *�ل 5%�:\�ت ا�&�اAJ وا�CMFة  إ�&WJ �JًD	Dell�ً ا�[IJ �e ا�/�rا �:�&��
 

d
�6J�2 �� '�^W . ا����ا��ة ��/�&���5 ا�?�ص ��Technical Update) �e]ا� $:�%� IJDell �3 ) ا�

�:�رة support.dell.com/technicalupdate. 

 Dell �#أداة ا
��& ا
%$���ة 
 IJ ة���Wم أداة ا���� ا���?� ��%�aل ��� ا������Jت ا�?�68 
����� ا�=ا�5 و5%�:\�ت ا�&�اDell AJا0


����8ل إ�� اFداة ا����W�ة ���� . و�%�ص ا���e� 6JDWم ا�/�&���5 �3Dell  �Jا�� IJ   ���
 6�B�3 IJ م أو�Cا�� !:�UStart ) أ�
 ).ا



 31     |     وإ����� ���ءا� ا��
	�ف ������ت

 �C�: �� إذا�Jر Dell Support )  د��Dell  (م�Cا�� !:�U ��: 

 Dell (←  Dellد��  ( Dell Support  ← )آ� ا�
�ا�� ( All Programs  ←)ا
	أ ( Start ��قا���  1 
Support Settings )  ادات د��	إ�Dell .( 

��	�	 ا����ر  2  ��آ	 ��Show icon on the taskbar ) ض ا���' �&% $��# ا�"!�م�� .( 

  

H ا�داة  :	���� U��U�7 ا��7��8ةإذا  Dell !�1�3 H� !���� Start ) ا"7أ( ��، ا-�0V إ
support.dell.comJ��-+A� .  و" U3�0IW/ ا

، ا
	� ��ق ���Dell ( 6JD اFداة ا����W�ة �� (IJ Dell Support Utility ا������Jت *�ل ����:�
0�[�Cم Z6 ) ؟(اU�U �أ��Dell™ Support د��  (Dell .( 

Dell Diagnostics 
 �� ا`/�اءات ا	��;94 �� ه�ا ا	SEM، ا��* إر^�دات ا,��ن ا	�اردة إ/�اء �� أي ��
 ا	�Lوع :�����  

��� .�* ا	����


��ء ���� Dell Diagnostics67$��9ص ا�ا ��  

 1 '���� G��8 �B�
�C2= ��5ر آK�
 .K5آ� IJ �8�5' ا�/�&���5 

 2 �3  '�"-�
 .ا�/�&���5) أو إ��دة 5-"�'(

  Diagnostics*�د . ��� ا�[�ر>  F12<، ا#"! ��� �CV �e�™DELLر ��Uر  3 
 .> Enter<�� ا#"! ��� ) ا
�أ �a�?-5 ( 6�B�3 IJstart )ت(

   

�X ا-�,+تإذا  :	���� Y�� +ى� ��,�ر ��0، وا�0 ا$-�S	�� I�]ً� وQ +�[��ر -,�م ا
Microsoft® Windows®VI^" U3 UN ،!�
����A+ وإ��دة ا����و� .�ف �	0�S ا

   
 �Dellر ��� U83 أداة ا��	" UV( ،_�M�	0�S  ]�+ت ر���! ����% "��9ر ا��Oإذا :	���
Diagnostics B1��و H� Drivers and Utilities ) 7��8ة�� )."+ا�J ا��	0�S وا�دوات ا

��ح �&�ء 4 ]J أي �ا#"! �� Dell Diagnostics  ��� ة���Wا�� X�?-��W3 IJ أداة ا�
� وا5&4 اrر�Uدات ا��� �C�5 ��� ا�-�6U ا�	�ص�aا�.  

 
����Dell Diagnostics:;و�� �� ��ا�� ا�����
 وا�دوات ا������ة   

  
���	:  B1��إن وDrivers and Utilities ) 7��8ة���H ) "+ا�J ا��	0�S وا�دوات اDell ،!Iر���ا� 
+���A�
��2 ا ��/�Q U�I $ 73و. 

 1  !B�0أد2' وDrivers and Utilities ) ة���Wدوات ا��Fوا '�"-�
�اAJ ا�.( 

 . �� إ��دة H��"-5ا�/�&���5 5-"�' �3 
P:	�ف 2 

 �eر��CV ر��U DELL ��� !"#ا >F12  <ا�[�ر ���. 

  
���	:  X�
� Y�� +ى� ��,�ر ��0، وا�0 ا$-�S	��إذا ا-�,+ت I�]ً� وQ +�[��ر -,�م ا
Microsoft® Windows®!�
����A+ وإ��دة ا����و� .، �VI^" U3 UNف �	0�S ا
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���	: 0���BV( ة وا�7ة+�� 7�������! ��� ���S+ ���"2 ا�����! ا��' ��Vم .  ا���Mات ا���)' ا��+ة ا
�`<�Wة ا���7دة )' "+-��J إ�7اد ا�/,�م �ًV(و a��S	� U�I ،+���A�
� .)��� "�	0�S ا

 3  �eر��CV �����
 �3 ،��C�� �� ا#"! ��� ا��[��ح  6�B�3 CD/DVD/CD-RW أ�CMة ا�
>Enter <. 

IJ ا�	�6�B ) ا���J IJ ��C%�ك ا�3Fاص ا��Boot from CD-ROM ) 6[�"9 ��2ر*�د  4 
 .> Enter<ا��� �C�5 وا#"! ��� 

� ا���3  5 �
�Enter  <6< �&�ء 6�B�3 ا�	�ص ا��9"�ط وا#"! ��� ا��[��ح  1اآ�����. 


Run the 32 Bit Dell Diagnostics )  '�"-5Dell Diagnostics 32Q*�د  6   ( IJ
6�B�	4 .  ا���6�3ا�J �0�e��� *���CV 6ر ��ة إ8�ارات �� ا�	�6�B، *�د ا8r�ار ا�=ي :

d
 .ا�/�&���5 ا�?�ص 

 7  �J�e��C�5 ا������� ���	
2�&�ر ا�=Dell Diagnostics �ـ ا�Zوا5&4 ، *�د ا H��"-5 �:�5 ي
6U�-ا� ��� �C�5 ��  .اrر�Uدات ا�
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 ا���ا��إ	�دة ����� 

 ��ا�� ا������


ا	� ا������� �
 ا���
ف �
إذا �,م إذا وا'&+ �	��� *( أي '&�ز، $# ��"�!� �� إذا آ�ن ������ ا��	��� ه� ���ر ا�
	��� أم �، و

 . ا.��، $# ��"�!- ������ ا��	���

Windows XP:  

 ).���4 ا��"�# ( Control Panel ←)ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 

 2  5�Pick a category ) �6* ا��1 *�ق )ا���1ء ،Performance and Maintenance  
 ). ا�>;�م ( System، 9# ا��1 *�ق )ا.داء وا������(

  Hardware، ا��1 *�ق ��CD ا��A!�B )@��?< ا�>;�م ( System Properties إ=�ر *( 3 
 ).  ��!� ا.'&,ة ( Device Manager، 9# ا��1 *�ق )ا.'&,ة(

Windows Vista: 

9# ا��1 �,ر ا�
�وس   ، ™Windows Vista *( �;�م ا��	��� ) ا��أ (Startا��1 *�ق ا�,ر  1 
  ).ا��
Computer) �G��Bا.!
5 *�ق 

 ).إدارة ا.'&,ة Properties ) >?��@(← Device Manager ) *�قا��1  2 

���ب ا������م ( User Account Control إ��ر ������  :�����   �إذا آ$� ). ا��#"! �
 . ؛ أو ا
:9 3����6ول �Continue ) 456���(456���7��3و1ً �/ ا�"���*
�، ��,+� �*ق 

 #$�!�
���� �
دا?�ة �HNاء �&� (��ؤ!� �� إذا آ�ن ه>�ك أي '&�ز �
�, ��HI.  AJKG ��CK *( ا��1?
 ��CD ([!]ز�&J�ر�, ا P�D. 

 A��J� AJKG ��CD ت�&R إذا#Iا ������ +�BSG أو ���	��ا ������ +�BSG دة�Dإ P�ج إ��"G �1* ،ز�&J�ا 
 �!�' ���	G) �;ة"ا��D�V
 ). HN )* 34"�" إ�Dدة �BSG+ ��ا�� ا��	��� وا.دوات ا�



 
  ا���ا�� 
	��� إ��دة     |     34

�ةوا�دواتإ��دة ����� �
ا	� ا������ ����  ا�
 Drivers ووsupport.dell.com @A�B �7< ا?,��,� ��Dell >7*�� آ9 �/ �*�= د�!  :إ	��ر   

and Utilities ) دوات ا��D9 وا�EFا�� �ة�6ا�����( �
  . ™Dell، �6ا�� 
9�EF ����5ة G�HDة آ���*
I�#J 9"F6 �
 .إذا ��� �6	��� �6ا�� 
9�EF �/ �:�در أ�Lى، �+� 1 �9�5 ا�"���*

����� ا
���ز������ا
��دة إ
� إ
	ار ���� ��   

 Windows XP: 

  Properties  ← )'&�ز ا��
�G��B ( My Computer  ←)ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 
)>?��Y�ا(← Hardware ) ا.'&,ة(← Device Manager ) ا.'&,ة �!�� .( 

  Properties ا�
�وس ا.!
5 *�ق ا�J&�ز ا�\ي �BSG #G+ ������ ا��	��� �Z وا��1 *�ق �,را��1  2 
)>?��@.( 

  ).ا�K�Iدة ������ ا��	��� ( Roll Back Driver  ← )��ا�� ا��	��� ( ��CD Drivers ا��A!�B *�قا��1  3 

Windows Vista: 

,ر ا�
�وس ا.!
5 *�ق 9# ا�Windows Vista ، � �1*( �;�م ) ا��أ ( Startا��1 *�ق زر  1 
Computer ) �G��B
 ).ا��

 ).إدارة ا.'&,ة Properties ) >?��@(←Device Manager  ) *�ق ا��1 2 

���ب ا������م ( User Account Control إ��ر ������  :�����   �إذا آ$� ). ا��#"! �
أو ا
:9 3����6ول ا���ص Continue ) 456��� ( N6��3و��H /� 1ًز ا�"���*
�، ��,+� �*ق 

 ).إدارة اG�HDة ( L�7�Device Manager*ل إ�< 

  Properties ا.!
5 *�ق ا�J&�ز ا�\ي �BSG #G+ ������ ا��	��� �Z وا��1 *�ق ا��1 �,ر ا�
�وس 3 
)>?��@.( 

 4  A!�B��ا ��CD ا��1 *�قDrivers )  ���	��ا�� ا��(←  Roll Back Driver )  دة�K�Iا
 ).������ ا��	���

� ا�
	���، �") ا�K�Iدة ������ ا��	��� ا� ^��V��J&�ز ( Device Driver Rollbackإذا �# !#1 
���Kدة ) 36 *( HN"�"  �;�م ا��	���ا�K�Iدة"ا�;�) (ا�K�Iدة ا�>;�م ( �Y�I�*System Restoreم 

�!�J�ا ���	��ا ������ +�BS�� �1��V�ا ���	��ا ���4 P�إ �G��B
����.  

 ).��ا�� ا
����� وا)دوات ا
&%�$	ة (Drivers and Utilities و��"!ا���	ام 

 Systemأو ) ا�K�Iدة ������ ا��	��� ا� ^��V��J&�ز ( Device Driver Rollbackإذا �# !`دي ا�Y�Iام 
Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا) (�;" ا����	��دة �;�م ا�K�Iا "�"HN )* 36 ( ، +�BSG دة�Da� #1* ،���	
إ�P �4 ا�

������ b?�I��5 ا� ���	��ا  Drivers and Utilities ) ة�D�V
  ).��ا�� ا��	��� وا.دوات ا�

 1  A��� cdI ض�D أ9>�ءWindows b?�Iدراج وa� #$ ،Drivers and Utilities)  ا����
  ).ا��	��� وا.دوات ا�
�D�Vة



  

 35     |     ا���ا�� 
	��� إ��دة

��ا��  ( �Y�VG )�Drivers and Utilitiesم *�&� وb?�I إذا آ��+ ه\f ه( ا�
�ة ا.و�P ا�
إذا �# 5�G ه\f ه( ا�
�ة ا.و�P، *����1 إ�P .  2  ا�	��*����1 إ�P، )ا��	��� وا.دوات ا�
�D�Vة

 .5 ا�	��

 2  iBGتا�B��d
 Drivers and  ا��( P�D �&;G ا�	�D �j>� ��ء G	��� ������ �BSG+ وb?�Iا�
Utilities ) �ة��ا�� ا�D�V
 ).�	��� وا.دوات ا�

  �����:  ��6ا�� ا��9�EF واDدوات (  Drivers and Utilities  ا�#�1ت ���أ ��,�6� ��5!�

�A�+7ً�) ا������ة . I�P6 !+� ،�ً�A�+7
 9�EFإذا �! ���أ ا��Windows Explorer 9*ق د���وا,+�  ،

 . T7�autorcd.exe �#�ك ا�*A�B@ ��5ض �#�*��ت ا�*Q ،@A�B! ا,+� ,+�اً �GدوHً� �*ق 


�ل ��K��  R �<DInstallShield Wizard Complete )&�ر إ=�ر  3 ��Iا #G
InstallShield ( b?�Iاج و�@a� #$ ،Drivers and Utilities )  وا.دوات ���	��ا�� ا��

 .�Dlدة G	��� ا��
�G��B) إ�&�ء ( 9Finish# ا��1 *�ق ) ا�
�D�Vة

 4  b?�Iإد@�ل و �DأDrivers and Utilities ) ة�D�V
، R �<D&�ر )��ا�� ا��	��� وا.دوات ا�
 A��� cdIWindows . 

 5  �j�j 5�Welcome Dell System Owner )  م�;� m��
� A�4���اDell ( ا��1 *�ق ،
Next ) )����ا.( 

�6ا�� ) �6ا�� ا��9�EF واDدوات ا������ة ( �5�Drivers and Utilitiesض �6,���  :�����  
4J9 ا����EFا��@+� �

�د �	��4 �� ا�"���* �إذا ��� ��6آ�V أG�Hة إ�U�� ،4�G�HD�6   . 1 �+ة ا��

 Drivers �6ا�� ا��9�EF ه] ،Z�Y6 !+,��ء �6,��� 
���إذا �! .  
��� �6ا�� 
9�EF اG�HDة ا����Wة

and Utilities ) دوات ا������ةD9 وا�EFا�� �). �6ا� �ل �6ا�*��7#:*ل �7< �75*��ت 
EFزا����Wد �= ا��
 � . �9، ا,�� ا�*A�Q[ ا��

�&;G b?�Iن وn� ��HG ���Iر Resource ) ارد�
�1Gم ��آ�	�ف ا.'&,ة ا�
�'�دة P�D '&�ز ) ا�
m!�� �G��B
 .ا��

 GMy Drivers—The;&� ��ا�� ا��	��� ا��( !��Y�V&� ا��
�1�G �G��B?�ً� *( اl=�ر 

ResourceCD has identified these components in your system )  ا����
)� �N�Y�ا ���	��ف -ا�KG ResourceCDm� ص�Y�>;�م ا�ت *( ا����
 ). P�D ه\f ا�


�ت ا�
�P�D �"s ا�	��������jا��1 *�ق  6 ��K��ا iBGوا Z��BSG دة�Dإ �!�G \ي�ا ���	��ا .  

��d� tً�� �5 �;�م ا��	��� إذا �# !�# إدراج ������ G	��� �5�K، *&\ا !K>( أن ������ ا��	��� ه\ا ��
m!�� . 

 إ$�دة �0/�- ��ا�� ا
����� ,	و,ً� 

^��V�ا #V1�ا )* cs�� ه� �
 : ��K ا�Y�Iاج ���Hت ������ ا��	��� إ�P ا��1ص ا��� A��m!، آ

 9# ا��1 �,ر ا�
�وس ا.!
5 *�ق ، Windows Vista*( �;�م ) ا��أ ( Startا��1 *�ق زر  1 
Computer ) �G��B
 ).ا��

 ).إدارة ا.'&,ة Properties ) >?��@(← Device Manager ) *�قا��1  2 
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���ب ا������م(  User Account Control إ��ر�� ����  :�����    �إذا آ$� ). ا��#"! �
أو ا
:9 3����6ول ا���ص Continue ) 456��� ( N6��3و��H /� 1ًز ا�"���*
�، ��,+� �*ق 

 ).إدارة اG�HDة ( L�7�Device Manager*ل إ�< 

 ،��BI P�D ا�
�Sل( �1Gم ���BS+ ������ ا��	��� �Z ا�\يا��1 ��1اً �,دو'ً� *�ق ��ع ا�J&�ز  3 
Audio ) ت�N ( أوVideo ) �!��*.(( 

 4 Z� ���	��ا ������ +�BS�� �1مG \ي�ز ا�&J�ا #Iا��1 ��1اً �,دو'ً� *�ق ا. 

G"�!- ������  ( Update Driver ←)������ ا��	��� ( Driver *�ق ��CD ا��A!�B ا��1 5 
ا�K�Iاض ا��
S"� �G��Bً�  ( Browse my computer for driver software ←)ا��	���

 ).5D ��ا�� ا��	���

وا�K�Iض إ�P ا�
��ن ا�\ي $
+ �>�H�� vVت ������ ا��	��� ) ا�K�Iاض ( Browse *�ق ا��1 6 
�ً1BV� Z�*. 

 7  �<Dر�&R� #Iا ���	��ا ������ #Iا��1 *�ق ا ،AI�<
  ←)��ا*^ ( OK  ←����� ا��	��� ا�
Next ) )����ا .( 

 .وأG �D	��� ا��
�G��B) إ�&�ء ( Finishا��1 *�ق  8 

 ا������ا����دة ���م 
 m<�
 : �;�م ا��	��� ��!�� m��dق ا������ا�K�Iدة!

 •  ��KGأداة Microsoft Windows System Restore)  دة �;�م�K�IاMicrosoft 
Windows (ت����B�ت ا�H�� P�D ��9n���1 دون ا��I ���	G ���4 P�إ �G��B
 Systemا�Y�Iم . ا��

Restore ) >;�م�دة ا�K�Iت) ا����B�ت ا�H�� P�D ظ�H"�وا ���	��دة �;�م ا�K�I� آ"� أول. 


� ��,ة  • KGDell Factory Image Restore )  ت����B� ���N.ا vV<�دة ا�K�IاDell ( ) �4��� 
P�D ا�K�Iدة ا��1ص ا���A إ�P �4�� ا��	��� ا��( آ�ن )  Windows Vista*( �;�م ا��	��� 

 �<D �&��Dm���$�G��B
آCه
� !�1م �"\ف آ�*� ا�����Bت ا�
�'�دة P�D ا��1ص .  �	�اء ا��
�G��B
��� m�C�Iا �K� �&��BSG #G أ!� ��ا�� ��دا?# وإزا ��	� A���م . ا�Y�VG �Dell Factory 

Image Restore # !`د�إ� إذا  System Restore���	��;�م ا� ���	�4 � P�إ . 

 •  ���	G م�;� b?�Iو P�D m���4 ���4 )*  Dell  m<�
�*،m� ص�Y�ا �G��B
�i '&�ز  ا��
إ�P 4\ف و�i ذ�m، !`دي ا�Y�Iام وb?�I �;�م ا��	��� أ!�xً . ا�Y�Iا�&� ��K�Iدة �;�م ا��	���

A����1ص ا�ك ا�"� P�D دة�'�
� �Y�VGم ا��1ص إ� إذا KG\ر P�D .  آ�*� ا�����Bت ا�
System Restore) دة�K�I>;�ما�)  ا���	��;�م ا� ���	�4 �. 

  ®Microsoft® Windowsا#�$�ام ا#���دة "!�م ا������ 

 c�a� mر'�ع '&�ز ا��
�G��B ا��Yص �GWindows*� أ�;
� ا��	��� V! \ي�>;�م ا�دة ا�K�Iر ا��@ 

���4 P�إ m� �1BV� ���	G )ت����B�ت ا�H�� P�D ��9n��ا.'&,ة أو ) دون ا P�D ات����G إذا أدى إد@�ل

ً� �Z�n . ا��Bا�� أو إ�Dادات ا�>;�م ا.@�ى إ��G Pك ا��
�4 )* �G��B�� G	��� }�� ��}�ب *�&��D


�5 ا��'�ع *( أ!� ����Gات !#�!��N�Y�ا f\ه �dIا�� �G��B
 . إ'�ؤه� P�D ا��
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 1System ��ا���L Vر .  �/ ��P7ت ا����,�ت ا���F6 N6 4J"9 �$��!ا�������4! 9�56 ,�^  :إ	��ر  
Restore) �5دة ا�$��م�Bو1 ����ده�) ا N6 4Jت ا����,�ت ا����P7�. 

  �����:  ��
� ,��م ا��9�EF آ��46� �Uا���9 ا"F6 ��U�� !�� � ا?�Hاءات ا�*اردة �� ه]ا ا����$� آ
Windows 7< ا��5ض� _`�U !

$`�[ ���H >7ز ا�"���*
� ا���ص N6 إذا  1 �� ��� N�[و� ،

 9�EFم ا����$� �"�Ba"ا�Windows. 

  ا
�23ما����دة�	ء 

Windows XP: 

�4 وإ,��ء أ�4 �6ا��  :إ	��ر  *�P� ت�P7� 4ق أ�abوإ cP#6 !� ،4+6�B 9�EF
 4�����9 ا�5�Bدة ا�"���*
� إ�< 
P�4�
"��9 ��4�7 ا�5�Bدة ا�$��م.  �* >��
+! ���E�6 أو ��I أو �]ف أ��P7� 4ت أو �6ا��  1. 

  ← )ا�
�"�1ت (  Accessories←)آ� ا��Bا�� ( All Programs  ←)ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 
System Tools ) >;�م�أدوات ا(← System Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا.( 

ا�K�Iدة ا��
�G��B إ�P و$+  ( Restore my computer to an earlier time *�قا��1  2 
^��I ( أوCreate a restore point ) دة�K�Iا �d1� ء�	إ� .( 

 . واiBG ��$( ا�
�d��Bت ا��( P�D �&;G ا�	��j) ا����( ( Next *�قا��1  3 

Windows Vista: 

 . )ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 

 2  )*i��� Start Search ) -"B�ء ا��( Aاآ� ،System Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا (
 P�D b�sوا>Enter <. 

���ب ا������م ( User Account Control إ��ر ������  :�����   �إذا آ$� ). ا��#"! �
أو ا
:e����6 9*ل �456���7 إ�< ا?�Hاء ) ���e��Continue) 456*ل �7< ا�"���*
�، ا,+� 

 .ا��`7*ب

 .واiBG ا.وا�� ا�
�P�D ��1B ا�	��j) ا����( ( Nextق  *�ا��1 3 

 ،���	

��� ا�K�Iدة ��>;�م*�
�>mإذا �# G"� ا�K�Iدة ا�>;�م ا�D �@~ 5D i'ا���5 "ا�;� .  اD i'ا���ا
  . HN )* 37"�" ~@� ا�K�Iدة ��>;�م

 ا
��ا78 $� �56 ا����دة 
�234م

�4 وإ,��ء أ�4 �6ا��  :إ	��ر  *�Pت ا���P7ا�� =��H قabوإ cP#6 !� ،�5دة �7$��م�Bا �Lf /� =H9 ا���ا��
4�*�P� .أو ���E�6 !+

"��9 ��4�7 ا�5�Bدة ا�$��م1  >�� . ��I أو �]ف أ��P7� 4ت أو �6ا�� 

Windows XP: 

  ← )ا�
�"�1ت (  Accessories←)آ� ا��Bا�� ( All Programs  ←)ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 
System Tools ) >;�م�أدوات ا(← System Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا.( 

 ).ا����( ( 9Next# ا��1 *�ق ) ا���ا'5D i ~@� ا�K�Iدة ( Undo my last restorationا��1 *�ق  2 
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Windows Vista: 

 .)ا��أ(  Startا��1 *�ق  1 

 2  i��� )*Start Search ) -"B�ء ا��( Aاآ� ،System Restore ) �دة ا�K�Iما�;< (
 P�D b�sوا>Enter <.  

 ).ا����( ( 9Next# ا��1 *�ق ) ا���ا'5D i ~@� ا�K�Iدة ( Undo my last restorationا��1 *�ق  3 

�&��9 ا����دة ا
�23م  

؛ ا,��Pض )ا�5�Bدة ا�$��م ( Windows Vista 9�`5�6 System Restore ,��م1 �9�5  :�����  
 . �+@ Windows XPو�]ا؛ 
$`�[ ا��`*ات أد,�Z �7< ,��م .  ا�����4 ا�����4 �7< ا�+�ص

 ��P�D +!�� �J ا��1ص �G i� 200ا*� ��@ �4�V��� �Da� +�BSG Windows XP 5D �1Gدة $
+ إذا
��dKG #��V* ،A���ا System Restore ) >;�م�دة ا�K�I�1?�ً�) ا�G . 

 5��
G #G إذا �� �*�K
�System Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا :( 

 Performance and ←)���4 ا��"�# ( Control Panel ←)ا��أ ( Startا��1 *�ق  1 
Maintenance ) ������ا.داء وا(← System ) >;�م�ا .( 

 TurnوnGآ� �5 إ���ء G"�!� ) ا�K�Iدة ا�>;�م ( ��CD System Restore ا��A!�B *�قا��1  2 
off System Restore ) >;�م�دة ا�K�Iا ���	G إ!�1ف .( 

 Dell Factory Image Restoreا#�$�ام 
إ�< )  Dellا�5�Bدة ا�$�^ ا4�7JD ����,�ت  ( 3�Dell Factory Image Restoreدي ا���Bام  :إ	��ر  

�����	
 !
 9�EF
�]ف آ��4 ا����,�ت ا��*H*دة �7< ا�+�ص ا�:F6 V7"9 داA! وإزا�4 أ�4 �6ا�� أو �6ا��  
�
� ����7,�ت ��9 ا���Bام ه]Z ا����رات، إن أ�"/,�^�! �HY6اء .  �56 اa�Bم ا�"���*�����
����م .  ا 1

Dell Factory Image Restore إ1 إذا �! �3د System Restore9�EF47 ,��م ا��"F� 9� . إ�< 

�ً� )  Dellا�5�Bدة ا�$�^ ا4�7JD ����,�ت  ( Dell Factory Image Restore �"*ن�� 1  :�����  ���
4$�5� �
� دول ��5$4 أو �7< أG�Hة آ���*�. 

 Dell ) (Windowsا�K�Iدة ا�>vV ا. ���N�����Bت  ( Dell Factory Image Restoreا�Y�Iم ��,ة 
Vista  (���	��دة �;�م ا�K�I� ���Iآ�@� و b1*  . �B���دة �"�ك ا.$�اص ا�K�I�� ر��Y��1م ه\ا ا!

�G��B

+ �	�اء ا��$ ���<D �&��D +( آ����ا ���	��ا ���4 P�إ m� ص�Y�ا . +
G ت�H�� أ!� ��ا�� أو
�G��B
!�# 4\*&� �	�� دا?# �P�D 5 ا��1ص  – �
� *( ذ��H�� mت ا�����Bت – إ�s*�&� �>\ اC�Iم ا��

A���ا . ��

�H�� 5ت ا�����Bت ا�
�V>�ات و'�اول ا�����Bت ور�I?� ا��B!� اl����و�( وا���ر ا��$x�G
m�و}�� ذ P1�I�

� �vV ا���4=�� ��� ا�����Bت $�B ا�Y�Iا. و���Hت ا�K� #$ مDell Factory Image 

Restore)  5� ت����B�� ���N.ا vV<�دة ا�K�IاDell (5إذا أ��. 
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	��� إ��دة

 :�4

/����تا����دة ا
3%; ا) Dell 

 1 �G��B
�Dة ��ات ����Nل إ�P إ=�ر >  F8<، اR �<DDell P�D  b�s&�ر �Kjر . $# ��	��� ا��
Vista Advanced Boot Options )  )* ���1�
 ). Vista@��رات ا��
&�� ا�

 ).إCNح ا��
�4Repair Your Computer ) �G��Bد  2 

، �4د  ��j ���4 ا�
c�G�H )@��رات ا�K�Iدة ا�>;�م (System Recovery Options*( إ=�ر  3 
 ).ا����( (Nextوا��1 *�ق 

����Nل إ��dI P ا.وا��، . ����Nل إ�P @��رات ا��K�Iدة، $# ����JV ا��@�ل آ
�Y�Vم �"�( 4 
 Aاآ�administrator ) �6لV� ( م، 9# ا��1 *�ق�Y�V
 ).��ا*^ ( OK*( �14 اI# ا�

  .)Dellا�K�Iدة ا�>vV ا. ���N������Bت �Dell Factory Image Restore)  5ا��1 *�ق  5 

  �����:  ���#

#��ج إ�<  �+� ،��6 ��� �
�4e���7� �ً5 ا��Dell Factory Tools )  دواتDا
 /� 4�7JDاDell ( !Q ،Dell Factory Image Restore ) 4�7 ����7,�تJD�5دة ا�$�^ ا�Bا.( 

 �&;G�j�j ـ� �N�Y�ا A�4���ا Dell Factory Image Restore . 

  ).ا����( (Next، ا��1 *�ق �j�j )* Dell Factory Restore Image ا���A�4 �ـ 6 

�j�j �&;G  Confirm Data Deletion )ت����B�آ�� 4\ف اnG .(  

 ).إ��Eء (Cancel�*ق ، ا,+� Factory Image Restoreإذا �! 
�د ���456  :إ	��ر  

 ا�@���ر ��nآ�� ر}�K���� )* m�B إ�Dدة G&��6 ا��1ص ا���A وا�K�Iدة ��ا�� @���ا��1 *�ق  7 
 ).ا����( ( Nextا�>;�م إ�P إ�Dادات ا�
�>i، 9# ا��1 *�ق 


����BGأ D ق���VG �$دة، و�K�I5 ا��
��G P�4 �Sد$�?^ أو أآ  . 

 .دة G	��� ا��
�Dl�G��B) إ�&�ء ( Finishا��1 *�ق  8 

 )™Dellو#�&% "!�م ا������  (Dell™ Operating Systemا#�$�ام و#�&%  

�/	أأن>/�   
 ���"�� c	��� �G �����B	��� Windows ،�ًS!�4 Z��BSG #Gإذا آ>+ ��HG *( إ�Dدة �BSG+ �;�م ا��	��� 

ا�K�Iدة ������ G	��� ا�J&�ز �Windows Device Driver Rollback )  5*"�ول أوً� ا�Y�Iام أداة
Windows  .( �;ز"ا��&J�ا ���	G ������ 5� ^��I ار�Nإ P�دة إ�K�ا "�"HN )*  34  . �"! #� إذا

Device Driver Rollback ) ز�&J�ا ���	G ������ دة�K�Iم ) ا�Y�I�* ،���	
  System Restoreا�
 �Dlدة �;�م ا��	��� إ�P �4�� ا��	��� ا��( آ�ن 5�Microsoft Windows �&��D ) ا�K�Iدة ا�>;�م(

�!�J�ز ا�&J�ا ���	G ������ +�BSG �B$ . �;"ا� ���	��دة �;�م ا�K�Iام ا�Y�IاMicrosoft® 
Windows® "�"HN )* 36 . 
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��9 ا�+��م ���6	���، �! 9�56 ,�^ ا�������P7� =��W� 4ت ا����,�ت ا��*H*دة �7< �#�ك ا�+�ص  :إ	��ر  
�B�BDا V7:أو1ً ا�. ا� !�� ،V7:4 ا��+4���7 ��#�ك ا�+�ص ا�e�����6 ك ا�+�ص �7+��م�#� /� TF"

�
� 6*اB`4 ا�"���*B�BDا V7:ا�. 

 +�BSG دة�K�I�Windows ،ج��"G b?�Iو P�إ Operating System ) ���	��5 ) �;�م ا�Dell™ 
 b?�IووDrivers and Utilities ) ة�D�V
 .  5�Dell ) ��ا�� ا��	��� وا.دوات ا�

  �����:  @A�Bي و*�#
Dell Drivers and Utilities ) /� دوات ا������ةD9 وا�EFا�� ��6ا�
Dell ( �
	�آ�ن�7< �6ا�� ا��9�EF ا�� !
 �� �
 Dell Driversا���Bم وA�B@ . ���� أQ$�ء 
��W= ا�"���*

and Utilities ) /� دوات ا������ةD9 وا�EFا�� ��6ا�Dell (46*7`� 9�EF
��V . ��#��9 أي �6ا�� 
 /#j !�� 1 �+� ،@A�B*����7 �$�� ا�� �ا��$`+4 ا��� ��� �F6اء ��Hز ا�"���*
� ا���ص N6 �$�� أو ا��

 @A�BوDell Drivers and Utilities) دوات ا������ةD9 وا�EFا�� ��6ا� ( @A�BووDell 
Operating System)  /� 9�EFم ا����,Dell (N6 ا���ص �
 .�= ��Hز ا�"���*

 �����
 Windowsإ$�دة �0/�- ��2م ا


���$� ���VGق D�
��G P�4 5��D�I P�إ �D�I 5�� �� +�BS��دة ا�D.  إ��	��م ا�;� +�BSG دة�Dإ �K� ،�
 .!m��D AJ أ!xً� إ�Dدة �BSG+ ��ا�� G	��� ا.'&,ة و������ ا�"
�!� �5 ا���Hو�Iت وا��Bا�� ا.@�ى

 1 �4��H� �4، وإ�&�ء أي ��ا����H� ت�H�� �!ق أC{وإ �H"� #$. 

 2  b?�Iأد@� وOperating System) ���	��م ا�;�.(  

 ).إ�&�ء ( Exit، ا��1 *�ق ) Install Windows )  +�BSGWindows ا���I�� R&�تإذا  3 

 4  �Dأ���	G�G��B
 . ا��

 �<Dر�&R ر�Kj DELL P�D b�sا >F12  <ر�H�ا P�D. 

  �����:  V�"� I`B ى�
 >��إذا ا,���ت �*�aً و�5j ��nر ,��م ا��9�EF، وا9J ا1,���ر 
Microsoft® Windows®4وإ��دة ا��#�و� �
 .، �Y6 !� !Q+�ف 
9�EF ا�"���*

  �����:  9�5

��6= ا������ ���ة وا��ة �+@ا��`*ات ���E

+*م .  ا�����7� 4<  �� ا���ة ا�����4 ا���
o� �+ً�و Z����
 !�� ،�
 .G�Hة ا��#�دة �� �6,��� إ��اد ا�$��م���� 9�EF�6 ا�"���*

 5  �!�"�� #$ ،��&

� أ'&,ة ا��?�$ �&;G ���<DCD/DVD/CD-RW Drive )  ك أ$�اص�"�
CD/DVD/CD-RW  ( P�D b�s9# ا>Enter <. 

واiBG   )�"�ك ا.$�اص ا�
CD-ROM) �=��xا������ �� اP�D b�s أي ���Hح �5 أ'�   6 
j�	�ا P�D �"s�

�ت ا���K��ا+�BS��ل ا�
 .� lآ
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	تا���� �� ��
 ا��

� ا�������� ا��	ص ���� ��� :�����   	���� ��و�� ! . ن �
, ا��+ا�	 أو ا��(	)' ا&��	ر�$، و�� ! �

$��

��ا�0 �
, ا��+ا�	 أو ا��(	)' 0/ ���ان �. 

  �����:  �

	ت إ1	$�0 ��

 ��� . ا��	ص ��ا���������4�ز 
 

 ا������
ت ا����
/ا���
	�/ا������

Service Tag) ر�� ا�����(/  
Express Service Code ) �
��
    )ر�� ا����� ا�

 ����Service Tag) ا����� 
 Expressو) ر�
Service Code) ا�������� ) ر�� ا����� ا������ ���

����. 

���م • ������ ) ر�
 ا����� (Service Tag ا�
 ����ام ����ا�������� ا��#ص !� ��� ا

support.dell.com
 . أو ا&�%#ل !#���

ر��  (Express Service Codeأد+* ر��  • 
�� ��� ا&�%#ل ) ���ا����� ا�����#�� -�����


���#!. 

�����: �
) ر�� ا���
$ (Service Tag ���7 آ5 
ر
+ ا���
$  (Express Service Codeو

$
 .��; ا�������� ا��	ص ��) ا�:��

��ا�� ا������ وا�دوات ا��
���ة � و!��

 /0#���1* و�Drivers and Utilities )  *�23�!�ا�4 ا�
ط أو ��ص :9 ��ص ��28) وا7دوات ا���#��ة

DVDا�������� �� #<�=> 
�� �� 9� . وا�

 !�@#�4 ���3? ��������� ا��#ص !� • 

   !�ا��#ص!�ا�4 ��23* ���������  • 

 ����@	ت ���ا
? ا��<=�5 إ�4	د ���� :�����
 ;�� A(	B�وا�support.dell.com . 

 � )$#�م ا������ (Operating Systemو!��

 *1���/0#�:A@ ( 9#م ا��Operating System) *�23 و
� DVD��ص ��28ط أو ��ص � #<�=> 
�� �� 9� وا�

 .ا��������

  @A#م ا��C��1�*�23إ�#دة 

 *ا����وا�-��$ا��,#���� وا��
+*��ت و'��& ا���ن


 <=D هFا ا���ع �D ا������#ت �� ا�������� �� & ��
���� . ������ �D ا������#ت ا�������A، را�

Regulatory Compliance Homepage)  �=I%ا�
D�@ا�J�#! ام����� ) ا������0 ���#�� ا&�

www.dell.com9�#�:  ��� ا����� ا�
www.dell.com/regulatory_compliance. 

 �����#ت ا��8#ن • 

 )���&�#ت ا���=�ة :J/ (ا����د وا��3وط • 

 �����#ت ا�7#ن • 

 • ����A�� ا������#ت ا�

  ا�>���� ا����������3#ت • 

 ا�I#��� ��+�? ا������م • 
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 ا��

 

 ا������
ت ا����
/ا���
	�/ا������

Service Manual) د��� ا�����(  

 Dا��#ص !#��������د��� ا����� ��� ��1را����   ���
 ����support.dell.com . 

 آ���I إزا�� ا��7اء و��آ��># • 

 آ��P�<� ��I إ��ادات ا��A#م • 

 • #<QRSء وإ#T+73#ف ا��� وQ* آ���I ا
 ا��R�3ت

 Dellد��� 01,�� 

 �:��� ��
� ���  Dellد��� ����� 
support.dell.com.  

 • *�23� �Qل @A#م ا�

 • #<�@#�Sام ا�7>�ة و���� ا


 �J��#ت �1* • <: RAID ���Jو� C@��@Vوا 
Bluetooth®��Vوا����� ا �����Rو@9  ا���

 .و<��#ت ا&�%#ل و��Wه#

 &2+�3�4�1  Microsoft® Windows®  

 ����?�+�� Microsoft Windows �! ا��#ص 
 .��� ا��������

 • 4��#ح ��I� �:�� �! �23* ا��#ص� .@A#م ا�
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	تا����ل إ�� ��
 ا��

  ��� ا�
�	��ةا����ل
� ا�������� وآ���ت ا���دم �� آ��� 
	�� ا����ر  :�����  ��إذا أردت إزا�� )'�ء ا��������، �$# أوً! �

 ا��0 إر�4دات ا3
�ن ا��اردة 
0 ا��������. ا��.���-,


 	�وا���إذا ���

م �
����ات ا��
��� ������ ا������ وإ��� ا��
ز ا���$��#"، ����� &' ���: 


,+" ا()" 1 -) "�./

������ ا��&   27'& � �

 ��.-�ل 3�4 ا����2	
ت وا�1"اءات ا��
� .��ا���
 ا���$��#" ا��
ص �


/.�" Dell Diagnostics"ا()"  2  &'  31 �� �

�/�� #�=�>  ���2"ف 3�4 ا�1"اءات ا��
Dell Diagnostics . 


/.�"  #A?�@ ا������?
,��"?< ��>ء  3  &'47  . 


ت 	�4��CاA��Bم  4 C��	 Dell  D?�	 3�4 ��

ت ا�/�ر�� 4$" ا1(�"(�، وا���	A��� ��	
 ا��
Dell Support)  >4دDell ( 3�4)support.dell.com  ( &' ةA4
Jل 3�4 ا���-.�� �وذ�


إ�"اءات ا��K$�� وا���

ء وإ�LMف ا
���B . "()ت 4$" ا1(�"(�"ا
	Aا�� "�./
 &' 44  

ت 	A�� ��	
N ��,
 .4$" اDell (�)"�)1د��Dell Support)  >4.-�ل 3�4 ?

 5  A4
J# >� >ا����اتإذا�3�4  ���
Jل ��"آ� "ا������، ا()"   ا�
-#PاDell "�./
 &' 48 . 

  ���	
���� ه	�� ) Dellد��  (Dell Supportا��� �ـ  :���! ا���� �" �#
�� ��$ ،����&
 �� ا�#
 .ت 2�ور�+�� �/	���. "- أ�+ إ*�اءا

  ���	
�#�ن 56	م  : 8 ��Express Service Code) +
�� ��	$ً	 "- آ� ��Dell ) ر�: ا�9��+ ا�/
 .ا��ول

 &' &�Sا T#

م ا��() U	 ��V� ��$�
�	 A�4Dell ل
LدW� >? ،Express Service Code)  X	ر
�2�"Jا� �	Aا�� ( Y���# >ل���
-#PاZB
�
N"ة إ� 3	�T[ ا�4A< ا��$	  . ��A� U�� >� إذاExpress 

Service Code) �2�"Jا� �	Aا�� X	ر( A�Cا'�+ ا�� ،Accessories Dell )  ت
�.�	Dell  ( "�وا(
�"اً 	Xدو�ً
 '�ق )Express Service Code )�2�"Jا� �	Aا�� X	دات)ر
Nا1ر D$#ا >^ ،. 


دات اA��Bام د4< Nل 3�4 إر�-.��Dell "()ا��2�ء"، ا �	ALو &�
/.�" ا�4A< ا�/ &' 44 . 

  ���	

= ا�9��	ت  :� � Dellا��� �
D�وب .  "- *
�B ا�&��ان A	رج ا��8�	ت ا�
�?�ةا��	��+8 ���ا"
�� �� ا�

���	ت $�ل ��ا"� هEF ا�9:
�� -�?
 .��	تا�
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  ا��

  ا����ءو��
	ا���� ا���� 
 U	 >4Aا� �	AL "'��#Dell ةX��_� ��� ا����2��`B3�4 أ ��
A��Jم '"�@ ا� <�2� Dell™ .	U أ�> ا�1

��
ت B"��2 ود?��
�A�< إ��� �
م #���� �A��2 3�4 ا���$��#"، وذ�() 
��A�. 

 U	 >4Aا� �	A�� ل
-#��Dell "()أن #�->" ا <$? "�./

ل  46  '& -#Pت ا
، ^< ا()" '& 	��2	
�

� أو ا(��> إ� 3	�D? ا�������� support.dell.com . 

DellConnect™ 

�ل 4$" ا1(�"(�، وا��& #��+ Mي  �d4	"' U�DellConnect @إن ��� ���J� أداة U4 رة
$4 


ت '& N"آ� 	A4< وا��Aا�Dell �)"�)1
 ا��
�ل إ�3 ا���$��#" ا��
ص �� 	L U�ل ا#-
ل �

، وذ�� آ�Y #.ا������و#���� ���
� وإ�A� "#��$ا��� 
���X� A	U . � إN"ا'� ا��& ��ا���


رة �X� >? ت
  . DellConnect وا(�" '�ق support.dell.comا����2	

 ا���
�ت ��� ا������

ت 	ALت و
C��� ا��2"ف 3�4 	����Dell3�4 ا ���
 :���ا?D ا��

www.dell.com 

www.dell.com/ap ) 
�Bدول أ/g� ) ا��.�g ا��
دي '

www.dell.com/jp ) g�
ن '�
 )ا��

www.euro.dell.com ) g�' 
 )أورو�

www.dell.com/la ) &$�ر
 )أ	"��
 ا��#���� ودول ا��

www.dell.ca ) g� )آ�Aا '

 �	AL 3ل إ��
� ا������Dell Support)  >4دDell ( &)ا���1"و A�"$ا� U�و
�4$" 	�ا?D ا���Z و4
���
 :ا��

 •  D?ا�	Dell Support)  >4دDell:( 

support.dell.com 

support.jp.dell.com ) g�
ن '�
 )ا��

support.euro.dell.com ) g�' 
 )أورو�

 •  A�"$ا� U�و
� ):DellدDell Support)  >4 ا��

� ��A	� ا���1"و(&4

mobile_support@us.dell.com 

support@us.dell.com  
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la-techsupport@dell.com)  دول
  ) ا��#���� وا�$." ا��
ر�$& '�gأ	"��

apsupport@dell.com)  دول
�Bh/g�  )ا��.�g ا��
دئ '

 •  A�"$ا� U�و
��J< ا���J�@ وا��2�$
ت �Aى ا���1"و(&4� �

 :Dell ا��

apmarketing@dell.com  ) دول
�Bأ/g�.ا��g� ) ا��
دئ '

sales_canada@dell.com ) اA��gآ' ( 

 •  <� :�Aون اB< د�Lل)  FTP (ا���/
ت�"و#�آ�ل (

ftp.dell.com  – <�CJ�� >? ل�LAك ا���1"و(& ا�A�"� ان�� آ�A��Jم 	��Cل، واA��Bم 4
�� �

 .آ���� ا��"ور ا��

	
�� AutoTech 
 �	AL +��#AutoTech آ�"N U	 &�Sا &�
ت 	Bl� ��CJ`�� ا��
,�2 ا��& ��"��
 4A�� Dell< ا�/�
، إ�

 . ا���$��#" ا��.���� أو اX��Mة ا����$��أ��Xة�4�ء ا��"آ� ��ل 

 �	A�� <-�# 
	A�4AutoTech ت
4�mر ا���
��Lا D���J# 3�� nم ا���
(�� <�2� 
ً/#
، اA��Bم ه
�ا��&��`Bأ D	 @'ا��#  .#Pا ���، ا()" ��q�ع 3�4 ر?< ا��
#T ا�Vي �������	 U	 Y� ل

ل "--#Pا


/.�" ��Dell"آ�  &' 48 . 

 	
��	���	����� ا���  ا��

ت C��	 U	 أي ��
� U	 @�.���Dell D?رة ا���
� ز����� ،
، أو support.dell.com ا��& ?�� ���$�


ل �ـ-#Pا ����� automated order-status service (���#sا�� Zا��� ��
� �	AL .( ف�B��J#D 3إ� 
Y�� وا�1�غ 4$�q A�A.�� ��ور"dت ا�
	��2��
� �$�
�# ��CJ	 ��
Bر . ����q�ع 3�4 ر?< ا��
#T ا�Vي ���

�، ا()" ����	 U	 Y� ل
-#Pل ��"آ� "ا
-#PاDell "�./
 &' 48 . 

���	������ت ���  
��، 	K> أ�Xاء 	/$�q _ن�� ����	 ��أ ��A� ن

#-> �ـ إذا آ' ،�.�.
 "�u رة�#
�دة أو أ�Xاء �L_ أو '

Dellة ا��2�ءA4
J	 3�4 ل�-.��  . 
	A�4 ��A� ول
��	 &' U.ل ا��
�ZC أن #��ن ا�/
#�رة أو إ�-

ل#��م -#P
�، ا()" . �����	 U	 Y� ل
-#Pا ��
ل ��"آ� "��q�ع 3�4 ر?< ا��
#T ا�Vي ���-#Pا
Dell "�./
 &' 48 . 


!�� ا��
���	ت 
 U	 ��

'�� ا���m1ت ا
C��
ت ��ل ا��	��2�� ��
� &' ���A�Dell >إذا آ# &' Zu"# ��، أو إذا آ

 <dّ/# ،��$�qرة
�X� D?�	 Dell 3�4 �)"�)14$" ا www.dell.com  . T#
��q�ع 3�4 ر?< ا��
� أو ���.Aث إ�3 أ�A 	��--& ا��2�$
ت، ا()" ����	 U	 Y� ل
-#Pا ��
ل ��"آ� اP#"ا�Vي ���-

Dell "�./
 &' 48 . 
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  ا��


�,+ ا�*
	ن أو �&%ض رد �إر,	ع ا�
��/	ت �&%ض ا.��ح 
1
 ا�2


�&ا����(
ت�ZC إA4اد آ> ��

�ح أو �"د ا�U�K، آy� اء�B 
�4
 : ا��& ��B< إر�

    Return Material Authorization Number ��.-�ل Dell 3�4 ا#-> �ـ 1 
)�2C#"> ا���اد ا���رج)ر?< #��
 .، واآ�$�m�� Yح 3�4 ا�-�Aوق 	U ا��

�، ا()" ����	 U	 Y� ل
-#Pا ��
ل ��"آ� "��q�ع 3�4 ر?< ا��
#T ا�Vي ���-#PاDell "
�./
 &' 48  . &' DmوقA�
ب ��Z$B +m ا1ر�
عا�-�Lرة و�#
 . ( ��J	U ا�/


,�� #A?�@ ا������  2 ? U	 ��J) @'ا������"ا()" (أر @�?A# ��,
? "
 &'�./ 47( ،+m�# 

,> �L_ ]�"ت 4�A اA��Bام Bر ��وأ 

رات ا��& أ�"���$�LPاDell Diagnostics )  "()ا


ل ��"آ� "-#PاDell "�./
 &' 48 .(  


ت #�� ا�XCء  3 ���م �Wر�
Y4 ) اX�Mاء(?< �Wر'
ق أ�� 	�.�B يVاص (ا�"?Mوا �?
آ
��ت ا��
�� إذا آ
ن ا1ر�
ع ��B< �="ض رد ا�U�Kوذ�) ا��"(� ��$"ا	{، وا����$
ت، و�u" ذ�. 

 4  >?T��=�� ���
Mا T��=اد ا���	ام A��B
� 
�4
��م �Wر��B &ات ا��A2اد ( ا���	أو   

�� ���
�	.(  

U.ا�� T�ر
-	 A�AJ# U4 ولsJ	 �)ول . أsJ	 �)أ
ًd�أ � _# U4	�U أي 	��{ ��< إر�
Y4، آ�
 أ(

ء ا��.U إ�3 �4�A ا�� <�.�#Dell . >��J	sJو��� '�Aا(Y أ^ D'Aم ا�
(�� +�J�ُ P)C.O.D.( 

��ا��"ود ا��& X��# Pم �_ي 	U ا��"وط �
Jص ��"آ� ا�
�$> '& 	"آX ا�BP�م ا��#ُ U� Dell 
، آ�
�� 
�4
 .��B< إر�

43��5�3 أن  
  ���	
��G أن �#�ن  :Express Service Code) +
��"- ��D	ول ��ك �D��	 ) ر�: ا�9��+ ا�/

�/	�� هFا ا���: ا�5D	م ا�L	�K- �9��+ ا���� ا�I� . �� -�Jم �	��8	لDell� M�*�� ���  �#N� .�
�	#
 �Oأآ+��	
�� ��� �R	�&�. أ�ًQ	 �PدA	ل . "Service Tag) +��9ا� +�S�) ( -K�9ء ا�:Gدة ��� ا��*�
ا�

����&
 ).أو ا�/K�- �� ا�#

 @�?A# ��,

,�� #A?�@ ا������"ا()" (ا������ #Vآ" أن #��م ��>ء ?? "�./
 &'  47  (>? <�=��� 

ل ��"آ� -#Pا <$? U�	ز إن أ
�Cا�Dell T#

ل 	U ه-#Pاء ا"�W� >?ة وA4
Jل 3�4 ا���-.�� 

� آ�
�� ��2 اMوا	" 3�4 ���� ا��/
#�+، أو إA4اد 	��2	
ت #/-���� . ?"� Z	U ا���$��#"�	 Z���ُ A?
YJ/) "#��$3�4 ا��� Pإ >�# P <�2ح ا��

ء ا����2
ت، أو #��L ��"Cات أL"ى 1�#_آ A	U و��د . أ^


ول �Aكو^
,@ ا���$��#" '& ��	 . 

�دة �, ا���9-8 ا��اردة 
0 ، ا��0 إر�4دات ا3
�ن ا���5ا���������7� ا��6� دا�� 5.�ز  :�����  
  .ا��������
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 �7-�� �<8�7 ا��=>�;

 :ا���

 :ا
	�ر��


�ان�
 :ا

 :ا
����ر�� 

Service Tag) ����
������) (���� ا�
� ا� �!"#
��-�د �!+ ا
*'ء ا
�!"� أو ا
  ):ا
��' ا
/��.� ا

Express Service Code) ����#
  ):ر�' ا
���� ا

Return Material Authorization Number) ��*���
��اد ا
  ) ر�� ����0 ا
1
� د�� ( �  ): Dellإذا �� �� ا
45�ل �!�2 �

 :<=�م ا
	/;�0 وإ�9ار8

 :ا@-�'ة

����	
 :B.���ت ا

��؟ <�� ��/B 04	� E>ه0 أ 

���/
�� وا�9Gار و�5�ل ا�/
 :ا

 :ا
��ا�H وا�9Gارات

5	
 IB ص��
������ �	4ً� . ��� �5	���ت �!"�ت �Bء �/;�0 ا

=�مرا-N وKL�M <=�م ا
	/;�0 ا�
إذا آ�ن ا
 . Dellأو �� B	#*�0 �5	���ت آ0 �!� ��0 ا���4ل Bـ . B �R1 ،��B�.B.���� آ0 �!�

U��/	

��2 ا
4���، أو آ�د ا	
 :ر��
� ا
�.V، أو آ�د ا

 �!�/�
���B Eوإ-�اءاتو�9 ا� �	
 : ا�	�/�ف ا@X.�ء وإ��W�9 ا
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  ا��

��%آ��56	ل ا Dell 

ت �P�2�ء '& ا���� �$J��

ل �ـ ا���.Aة�-#P3 ا�"� ،����"	M800 ا-WWW-DELL    

)800-999-3355.( 

  ���	
:  �#�
#D. ا�
�Oر ��� �
���	ت ا��8	ل ��� "	��رة ���.إذا �� �" ،U6��6V	� WN6 ل	ا�� 
�	Kأو ا� �?Nل ا�	���اء أو إNا� X�D� ج��	رة أو آ��Dell  . 

 "'�#Dell�)"�)1وا T#

,�� 3�4 ا���
ت وا�4A< ا�	Aرات ا��
�L U	 A�A2ا���ا'" .  ا� ��
� T���#و
 
ً����Aو��و'����
ت '& 		Aا'" ��2 ا����# P A?و ،}��
ل ��"آ� .  وا��-#��Dell ر
J/�BPا ��=� 

�J< ا��2�$
ت أو ا�4A< ا� ��
,> ا����2Jا�� U4ا��2�ء �	AL أو &�/�: 


رة  1 �X� >?support.dell.com ��AJ�
,�� ا���� '& ا����� Choose A و#.A�A دو��� أو 	
Country/Region ) دو�� "�Lا/���� . أB/> ا�-/.�) 	


ل ( Contact Usا(�" '�ق  2 -#Pا
�
Z) اM� "J	U ا�-/.� و�Aد ا��A	� ا���,�� (  �C3�4 ا�
�أو ار#$
ط ا�4A< و#
�
���P 
�ً'. 

 3  "�Lا���Bل ��"آ� و
-#Pا Dell� . ا���,�� �
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  إ

  41 ،إر��دات ا���ن

  أ
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  ا
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  36 ،ا*�'�دة ا��+�م
,�-
�، 38  

  27 ،ا*�-/�ف ا

  ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$
Dell Diagnostics، 31  

  36 ،*�'�دة إ�? ا�<��� ا���=>�ا
  29 ،أA;�ل ا

��C�"
  29 ،أA;�ل ادم ا*��D=� ا�-
E30 ،29 ،ا�"�ا�  
  28 ،ا�Hاآ�ة

  42 ،27 ،ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$

�<�ت#�، 27  

  K�0، 27ت �I�=�J ا�;���

��C�"
  A، 29	م ا*��D=� ا�-
  C�Windows، 30اLM ا�"�ا�E و!+�م 

  30 ،ا�/��� ا�Nر��ء
E30 ،ا�"�ا�  

  إ

O�"P� دة�Aإ  
E33 ،ا�"�ا�  

  34 ،=�ا�E ا��/Q�R وا�دوات ا�
��A	ة

  ا

  Dell، 43، 48ا�J�Kل =/�آ� 

  14 ،اAS	اد
O!��!S14 ،ا  

TU��اد ا�	AS11 ،ا  
��C�"
  11 ،ا�-

O!��!Sا  
�-"� T�C� د	>� Wi-Fi catcher، 10  
  10 ،ا�
���ح ا�5*#-�

  14 ،ا�J�Kل

  41 ،ا�"<A W, ا�
'#��Cت

  �Eا�"�ا
  30 ،ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$

  30 ،ا��<	�PUت
  29 ،ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$

O�"P�دة ا��A33 ،إ  
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�Uا�";�ر  
  9 ،اSزا��

  41 ،ا�"�Cد وا�/�وط

  ا��<	�PUت
  30 ،ا�"�ا�E وا�N�Zة

  ا��/
��Jت
Dell، 31  

Q�$C�ا�  
  C>�، 11ل ا����ر ا�
��دد

[A	43 ،ا�  
  Dell، 48 ا�J�Kل =/�آ�

"A ت��	�O!��!S44 ،� ا  
DellConnect، 44  

�
  44 ،إ�#�
  44 ،ا�	A] ا���� و�	�� ا�'
5ء

  ا�Hاآ�ة
  28 ،ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$

  ا�/"-�ت
  10 ،ا�
���ح ا�5*#-�

Q�$C�، 13  
���A 13 ،!+�ة  

  ا�;���
  27 ،ا*�-/�ف ا��;�ء وإ��05$

  K�0، 27ت �I�=�J ا�;���

  ا�
/-5ت
  36 ،ا*�'�دة إ�? ا�<���


'���Dا�، 30  

  ا�
'���Dت
  Q<! E��'�، 15 ا�
#��ت واAS	ادات

��
  41 ،ا�
'#��Cت ا���+�

�U�/"ا� �*	����= �$�
  41 ،ا�
'#��Cت ا�

  ا�
Cا$��ت
PC Card، 20  
  21 ،اK�J�Kت

�U24 ،ا�";�ر  
  20 ،ا�";��� ا�Hآ��

  20 ،ا�Hاآ�ة
  23 ،22 ،ا�/���
CU	22 ،ا���  

Q-19 ،ا�  
E��'
  19 ،ا�


  C، 21$5تا�
��HM وا�
��]�=، 26  

���C$، 22  

�تJ"25 ،��رئ ا�  

_
  �0C�، 24 ا�#
I����
  �0C�، 24 ا�

�U25 ،��د  
  C>�، 25ل ا����ر ا�
��دد

  ��C#'�، 19ت ا��+�م

L��`C41 ،ا�  
 ���<� Qد��Dell، 42  

��	
  42 ،د��Q ا�
��	
  42 ،د��Q ا�

a��*Cا�  
  41 ،=�ا�E ا��/Q�R وا�دوات ا�
��A	ة

Q�R/�41 ،!+�م ا�  

  ب

Q�R/�ا� E33 ،=�ا�  
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��x82و*��a =�ا�E ا��/Q�R و

  A، 41	ة
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O�"P�دة ا��A34 ،إ  
�U�'�33 ،ا�  

L=�* ار	دة إ�? إ$C'34 ،ا�  

  ت

Q�$C�  
O!��!S14 ،ا  

  IEEE 1394، 12 أN�Zة
  USB، 12 أN�Zة
  13 ،ا�/"-�

  12 ،آ�=Q ا�/"-�

  د

���<� Qد�� Dell، 42  

  ر

41 ،�
	��ر�] ا  

�'U��ا� ��	
  41 ،ر�N ا�

  م

  Q<! E��'�، 15 ا�
#��ت واAS	ادات

[A	ت ا���C#'�، 41  


�نbت ا���C#'�، 41  

Q�R/�م ا��+! E��� ح��42 ،��  

LJ#� �����، 42  

LJ#� ����� Windows، 42  

�+��  
  7 ،أ����
��#�، 7، 8  

  ن

O36 ،!+�م ا�  
Q�R/�م ا��+!  

 , ا*�'�دة ا���% ا�$#�� �#"��!�ت �
Dell، 38  

O�"P�دة ا��A41 ،إ  
a��*C39 ،ا�  

��C#'
  Q<!، 15 ا�

  و

 ،و*��a =�ا�E ا��/Q�R وا�دوات ا�
��A	ة
34، 41  

Dell Diagnostics، 31  

Q�R/�م ا��+! a��*41 ،40 ،36 ،و  

D  
Dell   

  48 ،43 ،ا�J�Kل
Eت ا�"�ا��PU	>�، 30  

  30 ،أداة ا�	A] ا�
��A	ة
  30 ،�	�� ا��<	WU ا����

 [A	5ءا�
  44 ، ا���� و�	�� ا�'

Dell Diagnostics ، 31  
c#Jا�>�ص ا� ,� Q�R/�ء ا�	31 ،=  
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DellConnect، 44  

S  
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W  
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Windows XP   
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O�"P�دة ا��A41 ،إ  
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